MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
SECRETARIA DE ECONOMIA E FINANCAS
(Contadoria Geral/1941)

(Processo Administrativo n° 64689.024665/2024-85)

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
1.1. O objeto do presente processo de selecdo € a contratacdo ndo onerosa do licenciamento de

uso de tecnologia para processamento de contratos particulares em contracheque (Sistema de
Consignagoes), por meio de Contrato de Comodato, para atender os militares e pensionistas de acordo
com os critérios e requisitos que atendam as necessidades do Comando do Exército.

ITEM ESPECIFICACAO CATSER

Sistema de informatizado para realizar a gestdo do processo de consignagdes € o
controle efetivo de descontos em folha de pagamento de militares e pensionistas 18848
vinculados ao Comando do Exército.

1.2. O prazo de vigéncia do comodato serd de 60 meses, a contar da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado por até 15 anos, conforme previsto no Art. 114 da Lei n® 14.133, de 1° de abril
de 2021 (Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos), podendo ser revisto durante sua vigéncia ou
de acordo com o interesse das partes.

1.3. O servico ¢ enquadrado como continuado tendo em vista que os contratos de consignagao
sao formalizados constantemente entre os militares/pensionistas e as Entidades Consignatarias, e que as
suas parcelas sdo descontadas mensalmente nos contracheques, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa, considerando que, apos assinatura do contrato credenciamento com o Comando do Exército,
o Comodante disponibilizara de imediato seu sistema informatizado, ndo sendo necessaria a realizagdo
de um novo credenciamento a cada ano.

1.4 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia
da contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O objeto da contratagdo nao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual de 2024, pois
ndo existe custo para a Administragdo, conforme consta das informagdes basicas deste termo de
referéncia.

2.2. O processo de sele¢do se dara por meio da avaliacdo técnica dos sistemas e das empresas

interessadas, de forma que os requisitos previstos no presente processo terdo uma pontuacao especifica
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que, ao final, serdo somados e permitird a classificagdo em ordem das participantes do processo,
definindo aquela com maior pontuacao, a qual formalizard um Contrato de Comodato com o Comando
do Exército.

2.3. O processo de selegao ¢ um instrumento valido para estabelecer o sistema de gestdo de
consignacgdes mais adequado as necessidades do Comando do Exército, entendimento esse ratificado
pelo Tribunal de Contas da Unido na Instru¢do de Andlise de Oitiva Prévia do Processo TC
035.883/2019-7, de 16 DEZ 19 (Despacho do Ministro Bruno Dantas de 19 DEZ 19), que apontou que
a selegdo publica consistiu em boa pratica, inclusive recomendando sua divulgacdo a outros 6rgaos a
fim de que avaliassem, em suas eventuais futuras contratacdes do mesmo objeto, a conveniéncia e a
oportunidade de realizagao de processo um seletivo semelhante.

24. O Contrato de Comodato ndo gerard nenhum custo para o Comando do Exército. A
empresa proprietaria do sistema de gestdo de consignagdes devera arcar com todos os custos de
operacionalizagdo, manutencdo ¢ melhorias do sistema conforme as necessidades do Comando do
Exército. Os valores que a empresa cobrard das Entidades Consignatarias (EC) financeiras para
processar os contratos de consignacao sera acordado entre as partes, sem interferéncia do Comando do
Exército, por se tratar de uma contratacao entre particulares.

2.5. A consignagdo ¢ uma forma de pagamento realizada de maneira indireta por servigos e
produtos oferecidos e prestados pelas EC em razdo de contrato de natureza privada firmado entre elas e
os militares e pensionistas, cujos valores, condi¢des e parcelas sdo de defini¢do e responsabilidade das
partes envolvidas. O pagamento ¢ executado por meio do desconto autorizado pelos militares e
pensionistas em seus contracheques, cabendo ao Comando do Exército o processamento de tais
descontos na folha de pagamento, conforme a margem consignavel definida pela legislagdo vigente.

2.6. A consignacdo em folha de pagamento ndo implica corresponsabilidade do Comando do
Exército por dividas ou compromissos de natureza pecunidria assumidos pelos militares e pensionistas
junto as EC, nem por problemas na relacgao juridica firmada entre as partes.

2.7. Para se realizar a gestdo do processo de consignagdes e o controle efetivo de descontos em
folha de pagamento, garantindo que todo procedimento seja transparente e equilibrado entre as partes
envolvidas, faz-se necessdrio que haja um sistema informatizado especializado que assegure tais
requisitos e que tenha capacidade de processamento suficiente para atender a demanda de todos os
vinculados ao Comando do Exército, ou seja, mais de 400 mil militares e pensionistas.

2.8. Atualmente o Comando do Exército ja executa a gestdo das consignagdes dos militares e
pensionistas por meio de um sistema informatizado especifico, sem custos para a instituicao, fruto de
um processo de selecdo anterior, sistema esse que esta inserido dentro de um macroprocesso de
pagamento de pessoal e € referéncia para outros 6rgaos e entidades publicas no pais. Nesse cenario de
exceléncia, e com o objetivo de, no minimo, manter o atual nivel de qualidade, seguranca e efetividade
dos servicos de consignagdo ofertado aos militares e pensionistas vinculados ao Comando do Exército,
busca-se realizar um novo processo de selecdo para a obtengdo nao onerosa do licenciamento de uso de
sistema de gestdo de consignagdes em folha de pagamento reconhecidamente eficiente no mercado, que
jé preste esse tipo de servigo a outros 6rgaos ou entidades publicas, tendo experiéncia e conhecimento
comprovados na area.
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2.9. A operacionalizacdo, funcionalidades, manuten¢do, desenvolvimento e disponibilizagdo do
servigo serdo de responsabilidade da proprietaria do sistema, o qual viabilizara a interagdo entre as
Entidades Consignatarias, os militares/pensionistas e o Comando do Exército. O planejamento, a gestao
e a fiscalizacdo do processo de consignagdes permanecerdo sob a tutela do Comando do Exército, quem
continuara com totais poderes para estabelecer as regras de funcionamento do sistema para manutengao
da conformidade legal (particularmente quanto a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD). Também
permanecem com o Comando do Exército a defini¢do das politicas de seguranca e gestdo de riscos, a
apresentagdo de novas demandas para o atendimento das necessidades dos militares e pensionistas e
para a constante melhoria do processo.

2.10. As informacdes dos militares e pensionistas continuardo armazenadas no banco de dados do
Comando do Exército, de forma que o sistema de gestdo das consignagdes receba mensalmente
arquivos compartilhados com dados pessoais para viabilizar a formalizagdo de contratos consignados
entre os militares/pensionistas e as EC. Assim, o Comando do Exército age como controlador dos
dados e a proprietaria do sistema de gestdo das consignagdes age como operadora, conforme defini¢des
do Art. 5°, Incisos VI e VII da LGPD.

2.11. Cabe ressaltar que uma EC s6 consegue acesso aos dados pessoais apenas se 0 proprio
militar/pensionista gerar uma autorizagdo especifica para ela dentro do sistema de gestdo de
consignacdes. Assim, os dados estdo constantemente preservados e protegidos, podendo ser acessados
por terceiros apenas se o titular permitir.

2.12. O compartilhamento terd finalidade especifica para viabilizar a formalizacdo de contratos
consignados, com adequacgdo dos dados aos objetivos pretendidos, limitados a0 minimo necessario para
realizagdo do tratamento, especificando no contrato entre o controlador ¢ a operadora os dados que
serdo compartilhados, o prazo, as medidas de seguranca adotadas e a responsabiliza¢do pelo processo.
Ademais, as informagdes do compartilhamento e dos dados envolvidos serdo divulgados para os
titulares, cujo tratamento serd realizado na hipdtese prevista no Art. 7°, Inciso V (quando necessario
para a execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja
parte o titular, a pedido do titular dos dados).

2.13. Buscando a adequada gestdo de riscos da contratagdo, ¢ desejoso que a proprietaria do
sistema de gestdo de consignagdes selecionada possua requisitos e recursos que garantam a qualidade
dos dados, sua integridade e seguranca, os quais possam ser comprovados de forma documental, seja
por meio de certificacdes de instituigdes independentes, seja por meio de laudos técnicos de
organizacdes especializadas. Importante destacar que a falta de certificados ou laudos nao ¢ fato
impeditivo para nenhuma empresa interessada em participar do processo de sele¢do, mas apenas nao
serdo atribuidos a elas os pontos referentes a tais requisitos, devendo a Administracao Publica buscar a
contratagdo que tenha mais garantia de seguranca e protecdo para os dados pessoais dos
militares/pensionistas.

2.14. Em func¢ao do processo de selecdo anterior, as EC atualmente credenciadas pelo Comando
do Exército ja possuem competéncia para operar um sistema de gestdo de consignagdes e tém a
obrigacao contratual de se ajustar aos requisitos do sistema definido pelo Comando do Exército. Assim,
a continuidade da operacionaliza¢do das consignacdes dos militares e pensionistas feita por um sistema
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reconhecidamente eficiente no mercado nao causara impacto nem serd uma inovagao para as partes
envolvidas, visto que se trata de um processo ja implementado e de ampla aceitagdo dos usuarios.

2.15. Para as EC o sistema de gestdo de consignacdes representa a possibilidade de aumento da
sua oferta de produtos e servigos, a minimizagao da inadimpléncia proporcionada pelo desconto direto
em contracheque, a reducdo do custo operacional e a exceléncia da gestdo das receitas e dos contratos
formalizados com os militares e pensionistas. Ja para estes, o sistema proporciona a melhora da gestao
financeira, o aumento da seguranca das suas transacdes, a prote¢do aos seus dados e a facilitacdo na
interacdo com as EC. Por fim, para o Comando do Exército, possibilita a economia de recursos
financeiros que seriam empregados na operacionalizacdo de um sistema de gestdo de consignacdes
proprio, visto que a cessao do uso por meio de um contrato de comodato ¢ ndo onerosa, além de
proporcionar a racionalizacdo administrativa dos processos internos, com uma melhor utilizagdo da
infraestrutura e dos meios de TI disponiveis, bem como um aproveitamento mais eficiente dos recursos
humanos, fazendo com que militares da area de TI possam ser empregados na atividade fim de
pagamento de pessoal.

2.16. Por fim, busca-se proporcionar, no minimo, a manuten¢do do atual nivel de exceléncia do
processo de consignagdes ofertado pelo Comando do Eército aos seus militares e pensionistas, de
forma que haja a conformidade legal, a protecao aos dados, o atendimento das necessidades das partes
envolvidas e a seguranca das contratacdes, com ganhos evidentes para todos os elementos do processo.

2.17. O Contrato de Comodato entre a proprietaria do sistema de gestdo de consignagdes em
folha de pagamento e o Comando do Exército, objeto deste Termo de Referéncia, tem amparo legal no
Cadigo Civil Brasileiro, Lei n.° 10.406, de 10 de janeiro de 2002, com a aplicag@o subsidiaria da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021.

2.18. Lei 13.709-14 Ago 18, que trata da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

2.19. Documento de Formaliza¢do da demanda n°® 01/2024 — 6* Se¢ao/CPEX.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
3.1. Definicoes:

3.1.1. Area de lazer: circulos militares, clubes, associacdes, agremiagodes
recreativas, areas de lazer de organizagdes militares e outras associacdes congéneres instaladas em
imoveis da Unido jurisdicionados ao Comando do Exército ou que sejam destinadas essencialmente aos
militares das Forcas Armadas e a suas familias e organizadas com a finalidade, dentre outras, de
promover o intercambio social, recreativo, desportivo, cultural, educacional, assistencial e civico,
primordialmente entre os militares e seus familiares e entre estes e os demais segmentos da sociedade.

3.1.2. Arquivos 330: arquivos com diversas informagdes dos militares e
pensionistas, dentre elas a margem consigndvel bruta, gerados pelos Sistemas de Pagamento
mensalmente e repassados para o Sistema de Consignacdes.

3.1.3. Arquivos EC2: arquivos gerados pelo Sistema de Consignacdes que
contém as informacgdes das consignagdes dos militares e pensionistas que terdo seus processamentos
feitos no contracheque do més.
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3.14. Arquivos EC1: arquivos gerados pelos Sistemas de Pagamento ao final do
més com o retorno das consignacdes enviadas pelo EC2 e processadas em contracheque.

3.1.5. Associagao ou Fundagdo que assista a familia militar: pessoa juridica de
direito privado constituida sob a forma de associagcdo ou fundacdo, com finalidade social e sem fins
lucrativos, reconhecida por suas atividades como de interesse da familia militar e que tenha como
destinacdo precipua atender os militares integrantes do Exército Brasileiro e/ou seus familiares, bem
como militares da Marinha do Brasil e da Forca Aérea brasileira e/ou seus familiares, nas seguintes
areas: beneficente, assisténcia social, cultura, defesa e conservagao do patrimonio histérico e artistico,
educagdo, saude e atividades religiosas.

3.1.6. Associagdo de compossuidores de Proprios Nacionais Residenciais:
pessoa juridica de direito privado constituida sob a forma de associagdo, que se estabelece pela unido
de pessoas organizadas para administrar edificio ou conjunto residencial de Proprio Nacional
Residencial (PNR), que ¢ o imdvel da Unido jurisdicionado ao Comando do Exército como edificagdo
de qualquer natureza utilizada com a finalidade especifica de servir de residéncia para o pessoal da
Forga Singular.

3.1.7. Campo Indicativo: nimero que classifica o militar dentro de diversos
tipos, como militar de carreira, militar temporario, militar reintegrado judicialmente, etc.

3.1.8. Categoria do militar: nimero que classifica o militar como ativo, veterano
ou pensionista.

3.1.9. Centro de Pagamento do Exército (CPEx): 6rgdo do Comando do

Exército que centraliza as informacgdes de pagamento de pessoal remetidas pelas Organizagdes
Militares (OM) e que gerencia o processo de consignacdes dos militares e pensionistas.

3.1.10. Codigo de desconto: codigo alfanumérico para identificagdo no
contracheque (rubrica) do tipo de desconto da Entidade Consignataria.

3.1.11. CODOM - CODIGO ORGANIZACAO MILITAR: nimero de
identificagdo da Organizacao Militar; toda OM tem um CODOM e tem militares/pensionistas a ela
vinculados.

3.1.12. CODUG — CODIGO UNIDADE GESTORA: numero de identificagdo da
OM com autonomia administrativa responsavel pelo pagamento dos militares/pensionistas a ela
vinculados e daqueles vinculados as OM sem autonomia administrativa; um CODUG pode entdo ter
varios CODOM a ele vinculados para fins de pagamento de pessoal.

3.1.13. Comodante: interessada proprietaria de sistema de gestdo de consignacdes
em folha de pagamento que, preenchidos os requisitos fixados no presente Termo de Referéncia,
firmard comodato a Secretaria de Economia e Financas (SEF), por intermédio do CPEx, para a cessao
nao onerosa do licenciamento do sistema supracitado, para atender os militares e pensionistas
vinculados ao Comando do Exército.

3.1.14. Comodataria: o Comando do Exército por meio da SEF e do CPEXx,

3.1.15. Consignado: militar e pensionista vinculados ao Comando do Exército
que tenha estabelecido com a Consignataria relacao juridica e que tenha autorizado expressamente a
consignagao.
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3.1.16. Consignante (Comodataria): SEF, por intermédio do CPEx, gestor de
todas as consignagdes, que procede aos descontos relativos na remuneragdo, nos proventos ou na
pensdo do Consignado, em favor da Consignataria.

3.1.17. Consignagdo: valor deduzido (desconto) diretamente na folha de
pagamento do militar ou pensionista vinculado ao Comando do Exército, mediante prévia e expressa
autorizagao do Consignado.

3.1.18. Data de praca: dada de entrada do militar no Exército.
3.1.19. Data Limite de Pensdo: data de validade do titulo de pensdo militar.
3.1.20. Desconto autorizado: valor deduzido da remuneragdo, dos proventos, ou

da pensdao do Consignado, mediante solicitacdo formal da Consignataria, autorizacdo expressa do
Consignado e anuéncia do Consignante, dentro dos limites e prioridades estabelecidos na legislagdo em
vigor.

3.1.21. Desconto obrigatorio: valor deduzido da remuneragao, dos proventos, ou
da pensao do Consignado compulsoriamente, por forca de lei, ordem judicial ou decisdo administrativa.

3.1.22. Entidade Consignataria (EC): pessoa juridica destinataria de créditos
resultantes de consignacdo, em decorréncia de relagdo juridica que a autorize, a qual foi credenciada
previamente pelo Comando do Exército de acordo com as modalidades de consignagdo que serdo
ofertadas para os militares e pensionistas.

3.1.23. Entidades Vinculadas ao Comando do Exército: conforme fixado no
inciso VII do artigo 4° do Anexo I do Decreto n° 5.751, de 12 de abril de 2006, ou outro que venha a
substituir, atualmente, sdo a Industria de Material Bélico do Brasil (IMBel), a Fundagao Habitacional
do Exército (FHE) e a Fundagao Osorio.

3.1.24. Gestor: representante da Comodatéria junto a Comodante, responsavel
pela gestdo e adequagdo do sistema as necessidades do Comando do Exército, e elemento que coordena
toda atividade de consignacdo no ambito do Exército, gerenciando as Entidades Consignatarias,
militares, pensionistas, Ordenadores de Despesas e gestores a ele subordinados.

3.1.25. Margem consigndvel bruta: margem calculada pelos Sistemas de
Pagamento (SIPPES e SIAPPES), com base no contracheque mensal, e repassada para o Sistema de
Consignagdes.

3.1.26. Militar: pessoa fisica vinculada a uma OM e que recebe seu pagamento
mensal por meio do CPEx, podendo ser militar de carreira ou militar temporario, dentro dos postos e
graduagdes do Exército (recruta, soldado, cabo, sargento, subtenente, aspirante, tenente, capitdo, major,
tenente-coronel, coronel e general).

3.1.27. Modalidades de Consignagdao: seguro de vida, previdéncia privada,
empréstimo, assisténcia financeira, financiamento, plano de satde, assisténcia juridica, mensalidade de
entidades vinculadas ao Comando do Exército, mensalidade de Associacao ou Fundagdo que assista a
familia militar, mensalidade de Associacdo de compossuidores de Proprios Nacionais Residenciais,
mensalidade de area de lazer, poupanga especifica e outro que venha a ser determinada pelo Comando
do Exército.
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3.1.28. Ordenador de Despesas (OD): elemento de uma Organizagao Militar
(OM) com autonomia administrativa (OM com CODUG) que ¢ o responsavel pelas informacdes de
pagamento de militares/pensionistas a ele vinculados (os militares/pensionistas de sua propria OM,
além daqueles das OM sem autonomia administrativa a ele subordinadas), o qual remete os dados para
o CPEXx efetuar o pagamento de pessoal de forma centralizada.

3.1.29. Organizacao Militar (OM): 6rgdo pagador responsavel pelo pagamento do
militar/pensionista; a OM pode ter autonomia administrativa ou ndo, isto ¢, pode ter poderes para
efetuar diretamente o pagamento de seus militares/pensionistas vinculados ou nao.

3.1.30. Pensionista: pessoal fisica vinculada a uma OM e que recebe seu
pagamento por meio do CPEx em funcdo de um titulo de pensdo emitido apos falecimento de um
militar titular (recruta, soldado, cabo, sargento, subtenente, aspirante, tenente, capitdo, major, tenente-
coronel, coronel e general).

3.1.31. Pessoa Juridica prestadora de servico de Seguro de Vida: EC autorizada
pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) a funcionar no Brasil, com previsao dessa
atividade fim em seu objeto social e que, recebendo o prémio, assume os riscos descritos no contrato de
seguro de vida firmado de forma particular e individual com o Consignado.

3.1.32. Pessoa Juridica prestadora de servico de Previdéncia Privada: EC de
previdéncia complementar ou sociedade seguradora fiscalizada e autorizada pela SUSEP a instituir
planos de previdéncia complementar aberta, conforme planos padrdes definidos em normas especificas
editadas pela citada Autarquia Federal, a serem oferecidos aos Consignados, os quais firmardo contrato
de forma particular e individual.

3.1.33. Pessoa Juridica prestadora de servico de Empréstimo: EC autorizada a
funcionar pelo Banco Central, com previsdo dessa atividade fim em seu objeto social, que firmara
contrato com o Consignado de forma particular e individual, a fim de que este receba uma quantia que
devera ser devolvida ao banco em prazo determinado, acrescida dos juros acertados, ndo tendo os
recursos obtidos no empréstimo destinagdo especifica.

3.1.34. Pessoa Juridica prestadora de servigo de Financiamento: EC autorizada a
funcionar pelo Banco Central ou instituicdo integrante do Sistema Financeiro de Habitacdo ou do
Sistema de Financiamento Imobilidrio, com previsdo dessa atividade fim em seu objeto social, que
firmara contrato com o Consignado de forma particular e individual, a fim de que este receba uma
quantia que deverd ser devolvida ao banco em prazo determinado, acrescida dos juros acertados, tendo
os recursos obtidos no financiamento destinacdo especifica (aquisicdo de veiculo, de imével ou de
material de construgao).

3.1.35. Pessoa Juridica prestadora de servigo de Plano de Saude: EC devidamente
autorizada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) que disponibilize planos de saude para
prestacdao de assisténcia médica ambulatorial e hospitalar, fisioterapica, psicologica e farmacéutica na
internagdo, compreendendo partos e tratamentos realizados exclusivamente no Pais, com padrao de
enfermaria, centro de terapia intensiva, ou similar, quando necessaria a internacdo hospitalar, para
tratamento das doengas listadas na Classificacdo Estatistica Internacional de Doengas ¢ Problemas
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Relacionados com a Saude, da Organizacdo Mundial de Satde, a ser prestada aos Consignados, com
atendimento, abrangéncia e cobertura em todo territorio nacional.

3.1.36. Posto/Graduagdo: patente do militar (recruta, soldado, cabo, sargento,
subtenente, aspirante, tenente, capitdo, major, tenente-coronel, coronel e general).

3.1.37. PREC CP: nimero da matricula do militar/pensionista vinculado a uma
OM.

3.1.38. Portabilidade: possibilidade de transferéncia de operagdes de crédito
(empréstimos e financiamentos), de seguro de vida e de previdéncia privada complementar de uma
pessoa juridica para outra Consignataria, por iniciativa do Consignado, obedecidas as normas, em cada
caso, do Banco Central e pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP).

3.1.39. Regido Militar: localizagdo regional da OM do militar dentro do pais (sdo
12 Regides Militares existentes).

3.1.40. SIAPPES: Sistema Automatico de Pagamento de Pessoal que gera os
contracheques e a margem consignavel bruta dos militares de carreira e pensionistas.

3.1.41. SIPPES: Sistema de Pagamento de Pessoal que gera os contracheques e a
margem consignavel bruta dos militares temporarios.
3.1.42. Sistema de gestdo de consignagdes: sistema informatizado disponibilizado

na rede mundial de computadores (internet), que possibilita 0 acesso as Consignatdrias que possuam
contrato com o Consignante, restrito as atividades indispensaveis a efetivacdo das consignagdes em
folha de pagamento do pessoal vinculado ao Comando do Exército.

3.1.43. Termo de Garantia de Aluguel: reserva de margem no valor do aluguel
feita pelo Ordenador de Despesas no Sistema de Consignacdes, utilizado como uma carta fianga nas
locacdes de imoveis feitas por militares/pensionistas. Sua finalidade € reservar a margem para permitir,
caso necessario, a implantacdo de desconto consignado em favor do locador nas situagdes de
inadimplemento do locatario.

3.1.44. Valor FUSEXx: valor das despesas médicas do militar em determinado més
processado em contracheque.

3.1.45. Veterano: militar aposentado de acordo com seu posto/graduacao (recruta,
soldado, cabo, sargento, subtenente, aspirante, tenente, capitdo, major, tenente-coronel, coronel e
general).

3.2. Existirdo dois grupos de Entidades Consignatarias que utilizardo o sistema de gestdo de
consignacgdes, um isento de quaisquer custas em fun¢do de sua finalidade social e por pertencer a
estrutura do Exército (GRUPO 1), e outro que devera pagar pelo uso para a proprietaria do referido
sistema (GRUPO 2).

3.2.1. GRUPO 1 - entidades vinculadas ao comando do exército, associagdo ou
fundacdo que assista a familia militar, associacdo de compossuidores de préprios nacionais
residenciais, area de lazer, 6rgdos e entidades da administracdo publica € ;

3.2.2. GRUPO 2 - pessoas juridicas que prestem servigo de seguro de vida,

previdéncia privada, pectlio, empréstimo, assisténcia financeira, financiamento, plano de saude,
instituicdo de ensino e assisténcia juridica.
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3.3. Os valores e condigdes de contratacdo entre as EC do GRUPO 2 e a proprietaria do sistema
de consignagdes deverdo ser acordados entre as partes.

34. O novo sistema de gestdo das consignacdes fard a ligagdo entre as Entidades
Consignatarias, os militares/pensionistas € o Centro de Pagamento do Exército para a realizacdo de
implantagdo, alteragdo e exclusdo dos descontos consignados autorizados, de acordo com a margem
consignavel disponivel.

3.5. O novo sistema trabalhard em paralelo ao atual sistema de gestdo de consignagdes até sua
implantagdo definitiva, realizando troca de arquivos com os sistemas de pagamentos atuais (Sistema
Automatico de Pagamento de Pessoal — SIAPPES e Sistema de Pagamento de Pessoal — SIPPES). O
atual sistema de gestdo de consignagdes produzird arquivos com todas as informagdes dos contratos
consignados existentes e suas particularidades, de modo que o novo sistema tenha todos os dados
necessarios para operacionalizar a gestdo das consignagdes existentes.

3.6. Os sistemas de pagamento produzem arquivos mensais com a margem consignavel bruta ja
calculada e os dados de identificacdo dos militares e pensionistas (ARQUIVO 330).

3.7. O processamento das consignacdes em contracheque segue ciclos mensais, em que as
Entidades Consignatarias realizam todas as implantagdes, alteracdes e exclusdes de contratos
consignados no Sistema de Consignagdes do primeiro até o ultimo dia do més “M”; na virada do més
“M” para “M+1”; o Sistema de Consignagdes reunird todas as informagdes do periodo e repassara, via
arquivo (ARQUIVO EC2), para os sistemas de pagamento processarem em contracheque no inicio de
“M+1" e gerarem um arquivo de retorno no final de “M+1” (ARQUIVO ECI1) com as consignacdes
efetivamente processadas e as rejeitadas, juntamente com um novo arquivo de margem (ARQUIVO
330) para atualizar as informagdes dos militares e pensionistas. Por fim, até o 2° dia util de “M+2”, a
Entidade Consignataria receberd o repasse financeiro dos descontos referentes aos contratos firmados
em “M”.

3.8. O processamento do pagamento utiliza diversos arquivos (330, EC1, EC2, FAP, data limite
de pensdo) e segue mensalmente o seguinte roteiro, conforme cronograma estabelecido pelo CPEx:

1) Até o ultimo dia do mé€s”M”: Entidades Consignatérias langam as consignagdes no Sistema
de Consignacdes;
2) Virada do ultimo dia do més “M” para “M+1”: o Sistema de Consignacdes gera um arquivo

com todas consignagdes de cada militar/pensionista (ARQUIVO EC2) e repassa para os
sistemas de pagamento (um arquivo EC2 para cada sistema — SIAPPES e SIPPES);

3) Primeira corrida de pagamento: nos primeiros dias de “M+1” os sistemas de pagamento
processam os ARQUIVOS EC2;

4) Segunda corrida de pagamento: na metade do més, os sistemas de pagamento geram novos
arquivos de margem (ARQUIVO 330) para atualizar o Sistema de Consignacdes com as
informacdes dos militares/pensionistas e para retificar/ratificar as consignagdes processadas na
primeira corrida, em funcdo de possivel variagdo de margem; assim que o sistema de
consignagdo receber esses novos ARQUIVOS 330, retificard/ratificara os valores das

consignacdes e gerara um novo ARQUIVO EC2 para o SIPPES e 3 arquivos modelo FAP
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para o SIAPPES (um para o subsistema de militares da ativa, um para o subsistema de
veteranos e um para o subsistema das pensionistas);

5) Terceira corrida de pagamento: o sistema de consignacdo enviara o novo ARQUIVO EC2
para o SIPPES e 3 arquivos FAP para o SIAPPES para processamento;

6) Final do processamento mensal de pagamento: antes do final do més, os sistemas de

pagamento gerardo arquivos de retorno com as consignagdes processadas e rejeitadas
(ARQUIVO ECI), um arquivo data limite de pensdo (para bloqueio de novas consignacoes
dos pensionistas cujo titulo de pensdo esteja a menos de 60 dias do término) e novos arquivos
330 para atualizar o Sistema de Consignagdes e viabilizar a geragao dos proximos arquivos
EC2 na virada de M+1 para M+2, reiniciando assim todo o ciclo.

3.9. Os sistemas de pagamento disponibilizardo apenas um codigo de desconto no contracheque
(uma linha) para cada modalidade de consignacdo das Entidades Consignatarias (um codigo para
modalidade empréstimo, um para modalidade seguro, um modalidade para mensalidade, etc), devendo
o Sistema de Consignagdes somar os descontos das Entidades Consignatarias dentro de cada
modalidade, e repassar para os sistemas de pagamento apenas o montante consolidado em cada codigo
(Ex: se o militar tiver 3 contratos de empréstimo com uma Entidade Consignataria, o sistema de
consignacao devera somar todas as parcelas e repassar o valor consolidado no EC2 no unico codigo de
desconto de empréstimo para o sistema de pagamento). Da mesma forma, no arquivo de retorno EC1,
apos o processamento da folha do més, os sistemas de pagamento informardo o valor total do referido
codigo de desconto, e o Sistema de Consignacdes devera desmembrar o montante dentro de cada
contrato de empréstimo da Entidade Consignataria.
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4.  REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos desejados do sistema conforme descrito no Anexo I.

4.2. Os requisitos estabelecidos no Anexo I representam em torno de apenas 50% das regras
de negocio existentes no atual processo de consignagdes do Exército. Diante disso, a interessada que
formalizar o contrato de comodato com o Comando do Exército assumira o compromisso de
implementar as demais regras de negocio ja na etapa de execug¢do da implementacdo do sistema, de
forma a entregar um servico de consignagao igual ou superior ao atualmente fornecido aos militares e
pensionistas, colocando a supremacia do interesse publico, representada pelo Comando do Exército,
acima dos interesses particulares das interessadas.

4.3. Os requisitos estabelecidos no Anexo I foram elencados para representar um
funcionamento minimo do atual processo de consignacdes, contendo também diversas inovagdes ainda
ndo existentes no sistema atual, mas que sdo desejaveis, de forma a nivelar a condi¢do de participagdao
de todas as interessadas. Ressalta-se que o objetivo maior do presente processo € selecionar um sistema
que ja esteja pronto e em funcionamento no mercado, de forma que haja apenas a migracdo dos dados
do atual processo de consignacdes para dentro dele. Nao se busca o desenvolvimento de um novo
sistema conforme os requisitos estabelecidos, mas sim a contratacdo de um sistema ja existente e que
mais se aproxime dos requisitos desejados, de forma a proporcionar de imediato o melhor servigo
possivel aos militares e pensionistas.

4.4. Nenhum requisito € eliminatorio; qualquer interessada pode participar do processo de
selecdo mesmo que o sistema ndo possua algum requisito previsto no Anexo I, desde que haja
conformidade na documentacdao de habilitagdo, a qual devera ser aprovada pela Comissdo de Selegdo
previamente.

4.5. Os requisitos estabelecidos, dentro do principio da impessoalidade, buscam estabelecer o
sistema mais capacitado e que melhor atendera ao interesse publico e as necessidades do servigo de
consignacdo ofertado aos militares e pensionistas. Representam também a atuacdo moderna da
governanca publica, a qual deve buscar o desenvolvimento nacional sustentdvel, a economicidade, a
eficacia, a responsabilidade social, a melhoria de processos, a seguranga e protecao aos dados pessoais,
a sustentabilidade ambiental e, acima de tudo, a legalidade dos processos.

4.6. A variagdo da pontuagdo atribuida aos requisitos representa a relevancia que ¢ dada a
cada um deles dentro do processo de consignagdes do Comando do Exército, de forma a refletir as
caracteristicas e funcionalidades que sao tidas como primordiais pelo 6rgao publico para dar o0 méximo
de seguranca, legitimidade, economicidade, eficiéncia, conformidade e adequagdo a continuidade da
exceléncia do servigo de consignacdes atualmente ofertado aos militares e pensionistas.

4.7. Sustentabilidade:

4.7.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na
descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratagdes Sustentaveis.

4.8. Subcontratacgdo:
4.8.1. Nao sera permitida a subcontratagao.
4.9. Garantia da contratacao:
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4.9.1. Nao haverd exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e
seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, por ser um contrato de Comodato sem custos para a
Administragao Militar.

4.10. Requisitos de Capacitacgao:

4.10.1. Deverao ser realizados treinamentos e capacitagdes técnicas de usuarios,
sob a responsabilidade da COMODANTE, quantos forem necessarios, via EAD ou presencial,
utilizando-se manuais de operacao, tutoriais e videoaulas.

4.10.2. Devera ser realizado treinamento sobre o Sistema de Consignagdes por
meio de acesso a plataforma da COMODANTE, que permite aos usudrios assistirem tutoriais sobre o
funcionamento do sistema e obter informacdes de como operacionalizar as consignagdes, bem como
disponibilizou a cartilha com o passo a passo das operagdes do sistema.

4.10.3. Disponibilizar canais de atendimento para que o Consignado possa
esclarecer duvidas, informar quaisquer divergéncias, erros e reclamagdes.

4.11.  Requisitos Legais:

4.11.1. O Contrato de Comodato entre a proprietaria do sistema de gestao de
consignac¢des em folha de pagamento e o Comando do Exército, objeto deste Termo de Referéncia, tem
amparo legal no Cédigo Civil Brasileiro, Lei n.® 10.406, de 10 de janeiro de 2002, com a aplicagao
subsidiaria da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

4.11.2. Lei 13.709-14 Ago 18, que trata da Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais (LGPD).

4.11.3. Documento de Formalizagao da demanda n® 01/2024 — 6* Se¢ao/CPEX.

4.12.  Requisitos de Manutengao:

4.12.1. A operacionalizagdo, funcionalidades, manutencdo, desenvolvimento e
disponibilizagcdo do sistema sera de responsabilidade da empresa possuidora do sistema, fazendo a
ligagdo entre as Entidades Consignatarias, os militares/pensionistas e 0 Comando do Exército.

4.12.2. O planejamento, a gestdo e a fiscalizagcdo das consignagdes, bem como o
processamento dos descontos nos contracheques, permanecerdao sob a tutela do Comando do Exército,
com totais poderes para adequar o sistema as suas politicas de seguranca e necessidades operacionais.

4.13.  Requisitos Temporais:

4.13.1. A data de entrega do sistema devera ocorrer de acordo com o item 5.7.5 e
5.74..
4.14.  Requisitos de Seguranga e Privacidade:
4.14.1. A empresa devera desenvolver, no sistema, a seguranga no tratamento de

dados pessoais ¢ do banco de dados de forma que o tratamento destes dados somente podera ser
realizado nas hipoteses previstas em lei, preservando os direitos dos titulares, militares e pensionistas,
vinculados ao Comando do Exército.
4.14.2. Conforme previsto no Estudo Técnico Preliminar definidos pelos
Integrantes Técnicos.
4.15.  Confidencialidade:

4.15.1. Nao compartilhar os dados pessoais dos militares e pensionistas
vinculados ao Comando do Exército.
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4.15.2. Observar todos os dispositivos, principios, regras, bases legais e restricdes
ao tratamento de dados contidos na LGPD.
4.15.3. A obtengdo, o tratamento e o repasse de dados pessoais necessarios para a
execucao do presente comodato tém finalidade especifica prevista no inciso V, do artigo 7° e artigo 11,
ambos da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
qual seja a de determinar ao CPEx a obrigagao legal de efetuar o pagamento dos militares, pensionistas
vinculados ao Comando do Exército, conforme Decreto n° 86.979, de 3 de marco de 1982.
4.154. As Partes, por si e por seus administradores, diretores, empregados e
agentes, obrigam-se a:
4.15.4.1. Conduzir suas praticas comerciais de forma ética e em conformidade com
os preceitos legais aplicaveis;
4.15.4.2. Repudiar e ndo permitir qualquer agcdo que possa constituir ato lesivo nos
termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, e legislacao correlata;
4.15.4.3. Dispor ou comprometer-se a implementar, durante a vigéncia deste
Contrato, programa de conformidade e treinamento voltado a prevencao e deteccdo de violagdes das
regras anticorrupcao e dos requisitos estabelecidos neste Contrato;
4.15.4.4. Notificar imediatamente a outra parte se tiverem conhecimento ou
suspeita de qualquer conduta que constitua ou possa constituir pratica de suborno ou corrupcao
referente a negociagdo, conclusao ou execugdo deste Contrato, e declaram, neste ato, que ndo
realizaram e nem realizardo qualquer pagamento, nem forneceram ou fornecerdo beneficios ou
vantagens a quaisquer autoridades governamentais, ou a consultores, representantes, parceiros ou
terceiros a elas ligados, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo da administragdao
publica ou assegurar qualquer vantagem indevida, obter ou impedir negdcios ou auferir qualquer
beneficio indevido.
4.16.  Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.16.1. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de
arquitetura tecnologica estabelecidas pela area técnica da Contratante.
4.16.2. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada

previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, ¢ vedado a Contratada adotar arquitetura,
componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.16.3. Os requisitos tecnoldgicos de implantacdo, garantia e manutengdo, de
capacitacdo, de experiéncia profissional da equipe que executard os servigos, de formagao da equipe
que projetard, implementara e implantara a solu¢do e demais requisitos aplicaveis estdo definidos no
Estudo Técnico Preliminar.

4.17.  Requisitos de Projeto e de Implementagao

4.17.1. A COMODANTE devera se reunir com o Gestor Técnico e com a Equipe
Técnica responsavel pelo gerenciamento da implantagcdo da solugdo, em Brasilia, no Centro de
Pagamento do Exército (Avenida do Exército - QGEx Bloco I - 4° Piso - SMU - CEP: 70630-904), no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados a partir do dia seguinte a assinatura do Contrato de
Comodato.

4.17.2. Nesta reunidio a COMODATARIA devera apresentar as caracteristicas e
funcionamento do atual Sistema de Consignagdes do Exército (EBconsig) e do Sistema de Pagamento,
fornecendo todas as informagdes para o planejamento e cronograma de instalacio do novo sistema,
bem como esclarecer todos os questionamentos técnicos.
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4.17.3. A COMODATARIA definira, com o apoio da Equipe Técnica da
COMODANTE, de que forma o novo sistema devera ser instalado e configurado, entrando em comum
acordo para fazer um planejamento das atividades de instalacdo antes de iniciar o seu funcionamento
propriamente dito.

4.17.4. Deverao ser feitos dois processamentos completos da folha de pagamento
em complemento com o sistema de consignacao atual (um processamento por més), para realizagdo de
testes e comparagao de dados.

4.17.5. Apo6s os dois processamentos de testes, o sistema devera ser
implementado em até 30 dias.

4.17.6. De acordo com o Anexo I e demais requisitos aplicaveis definidos na
reunir com o Gestor Técnico e com a Equipe Técnica responsavel pelo gerenciamento da implantagao
da solucgdo.

4.18. Da Vistoria
4.18.1. Nao se exigird que o interessado realize vistoria obrigatéria do local de

entrega da solugao.

4.19. Todas as funcionalidades identificadas sdo requisitos minimos que podem ser oferecidos
pelo Sistema de Consignacdes, podendo ser disponibilizados mais recursos aqui ndo descritos, porém
eles nao serdo pontuados por ocasido da Prova Conceito.

5.  MODELO DA EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A COMODANTE devera se reunir com o Gestor Técnico e com a Equipe Técnica
responsavel pelo gerenciamento da implantagdo da solucdo, em Brasilia, no Centro de Pagamento do
Exército (Avenida do Exército - QGEx Bloco I - 4° Piso - SMU - CEP: 70630-904), no prazo maximo
de 10 (dez) dias uteis contados a partir do dia seguinte a assinatura do Contrato de Comodato.

5.2. Nesta reunido a COMODATARIA devera apresentar as caracteristicas e funcionamento do
atual sistema de gestdo das consignagdes e dos sistemas de pagamento, fornecendo todas as
informacgdes e arquivos para o planejamento e para o cronograma de instalacdo do novo sistema da
COMODANTE.

53. A COMODATARIA definird com a COMODANTE de que forma o novo sistema devera
ser instalado e configurado, entrando em comum acordo para fazer o planejamento das atividades de
instalacdo antes de iniciar o seu funcionamento propriamente dito, o qual devera ocorrer em até 60 dias
a partir da data da assinatura do contrato.

5.4. Nesse periodo, deverdo ser feitos dois processamentos completos da folha de pagamento
em paralelo com o sistema de gestdo de consignacdes atual (um processamento por més), para
realizagdo de testes e comparagdo de dados, atingindo ao final do segundo processamento:

- percentual minimo de 99% de exatiddo das linhas dos Arquivos EC2 gerados pelo atual sistema de
gestao de consignagoes;

- percentual minimo de 99% de exatidao das linhas de um relatério com a margem liquida dos militares
e pensionistas a ser gerado pelo atual sistema de gestao de consignagoes;

- percentual minimo de 99% de exatiddao das linhas de um relatério com a data de praga de todos os
militares a ser gerado pelo atual sistema de gestao de consignacoes;

Processo Administrativo n® 64689.024665/2024-85
Processo de Selecao n° 001/2024-SEF

Pégina 14 de 52



- percentual minimo de 99% de exatiddo das linhas de um relatério com tempo restante dos militares

temporarios a ser gerado pelo atual sistema de gestdo de consignagdes;

- percentual minimo de 99% de exatiddo das linhas de um relatério com data limite de pensdao das

pensionistas a ser gerado pelo atual sistema de gestdo de consignagdes;

- percentual minimo de 99% de exatiddo das linhas de um relatorio com os militares e pensionistas

bloqueados a ser gerado pelo atual sistema de gestdo de consignagoes;

- percentual minimo de 99% de exatiddo das linhas de um relatério com os contratos alterados por

decisdo judicial a ser gerado pelo atual sistema de gestdo de consignacgdes;

- percentual minimo de 99% de exatidao das linhas de um relatério com os contratos ndo descontados

por falta de margem a ser gerado pelo atual sistema de gestao de consignagoes;

- percentual minimo de 99% de exatidao das linhas de um relatoério com as margens reservadas (termo

garantia de aluguel, em caréncia, suspensos e outros) dos militares e pensionistas a ser gerado pelo

atual sistema de gestdo de consignagoes;

- funcionamento pleno dos requisitos da Prova Conceito que receberam pontuagdo maxima e parcial.
5.5. Caso o COMODANTE nao consiga atingir ao final do segundo processamento todos os

patamares descritos no item anterior, a COMODATARIA rescindira o Contrato de Comodato e

chamard a participante subsequente do resultado final do processo de sele¢do, e assim sucessivamente,

até que uma delas consiga efetuar adequadamente o processo de implantacao.

Deverdo ser realizados treinamentos e capacita¢des técnicas de usuarios da COMODATARIA e das

Entidades Consignatarias, sob a responsabilidade da COMODANTE, quantos forem necessarios, via

EAD ou presencial, utilizando-se manuais de operagao, tutoriais e videoaulas.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizacdo, que conterd informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.
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Controle e fiscalizacdo da execuc¢io
6.6. Controle e fiscalizacdo da execucao:

6.6.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug@o consistem na verificagao
da conformidade da prestacdo dos servigos, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
devendo ser exercidos por um ou mais representantes da COMODATARIA.

6.6.2. A execugdao do contrato serda acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do
contrato, ou pelos respectivos substitutos de acordo com o art 117, caput, da lei n® 14.133, de 2021 e
nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022.

6.6.3. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no
art. 33, 11, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a execu¢ao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administra¢do, na forma do inciso VI, do art 22, do Decreto n° 11.246, de 2022.

6.6.4. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificagdes para a corre¢do da execucdo do contrato, determinando prazo para a
corre¢do, conforme previsao do inciso 11, do art 22, do Decreto n® 11.246, de 2022.

6.6.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas & renovacdo tempestiva ou a
prorrogagdo contratual.

6.6.6. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, 1,
da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato.

6.6.7. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato ¢ as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.6.8. O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condi¢des de
habilitacao do contratado.
6.6.9. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacao de processo

administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes.

6.6.10. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da COMODANTE, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢cdes técnicas ou vicios redibitorios e, na ocorréncia desta, nao implica em
corresponsabilidade da COMODATARIA ou de seus agentes e prepostos.

Obrigacdes da comodataria
6.6.11. Disponibilizar os seguintes dados dos militares e pensionistas, por meio
de arquivos dos sistemas de pagamento:
6.6.11.1. PREC CP;
6.6.11.2. NOME;
6.6.11.3. CPF;
6.6.11.4. DATA DE PRACA;
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6.6.11.5. MARGEM CONSIGNAVEL BRUTA;

6.6.11.6. HISTORICO DA MARGEM,;

6.6.11.7. VARIACAO DA MARGEM;

6.6.11.8. CONTRATOS CONSIGNADOS EM ANDAMENTO E INATIVOS;
6.6.11.9. ORGANIZACAO MILITAR;

6.6.11.10. CODOM;

6.6.11.11. CODUG;

6.6.11.12. VALOR FUSEX;

6.6.11.13. VALOR LiQUIDO CONTRACHEQUE;
6.6.11.14. DADOS BANCARIOS;

6.6.11.15. REGIAO MILITAR;

6.6.11.16. CATEGORIA DO MILITAR;

6.6.11.17. POSTO/GRADUACAO;

6.6.11.18. DATA LIMITE DE PENSAO.

6.6.12. Disponibilizar as informacdes das Entidades Consignatarias para que a
COMODANTE possa confeccionar os contratos que formalizem o acesso delas ao sistema de gestao de
consignagoes.

6.6.13. Viabilizar um canal criptografado e exclusivo para de troca de arquivos
entre o sistema de gestdo de consignagdes e os sistemas de pagamento.

6.6.14. Disponibilizar a infraestrura e instalagdes do Comando do Exército para o
planejamento e execucao da implementacao do novo sistema de gestdo de consignagdes.

6.6.15. Efetuar a gestdo do contrato com a COMODANTE, dando publicidade
por meio do Diario Oficial da Unido.

6.6.16. Cumprir integralmente com todas as obrigacdes legais relativas a protegao
de dados pessoais, nomeadamente aquelas decorrentes da ‘Lei Geral de Protecao de Dados’ - “LGPD”
(Lei n°® 13.709/2018) e demais dispositivos legais correlatos, atuando, na relagdo juridica, na condigao
de CONTROLADORA.

Obrigacdes da comodante

6.6.17. Permitir, de forma ndo onerosa 8 COMODATARIA, o licenciamento do
uso de sistema de gestdo de consignacdes em folha de pagamento, para atender os militares e
pensionistas vinculados ao Comando do Exército.

6.6.18. Disponibilizar o sistema para as entidades do GRUPO 1 ¢ GRUPO 2,
sendo que o primeiro devera ser isento de quaisquer tipos de custos para a operagdo do sistema, exceto
aqueles que envolvam pessoal, equipamentos, infraestrutura e certificados digitais para acesso.

6.6.19. Disponibilizar o Sistema de Consignacdes de forma ininterrupta,
mantendo a integridade dos dados, sigilo das informacdes e rastreabilidade das operagdes.
6.6.20. Disponibilizar para o Gestor Técnico canal direto e exclusivo para

corregdes, melhorias e desenvolvimento do Sistema de Consignagdes.
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6.6.21. Acatar possiveis alteragdes nas formas de processamento dos arquivos,
sistemas de pagamento utilizados, mudangas nas modalidades de consignacdo e das Entidades
Consignatarias do GRUPO 1 e GRUPO 2, e demais situagdes que se fizerem necessarias, adaptando o
sistema as necessidades do Comando do Exército.

6.6.22. Desenvolver, sem custos para a COMODATARIA, as funcionalidades,
relatorios e melhorias que foram solicitadas no sistema de gestdo de consignagdes.

6.6.23. Disponibilizar cursos, palestras e informagdes sobre educagao financeira e
prevencdo a fraudes aos militares e pensionistas vinculados ao Comando do Exército, a ser regulado
com a COMODATARIA.

6.6.24. Cumprir integralmente com todas as obrigagdes legais relativas a prote¢ao
de dados pessoais, nomeadamente aquelas decorrentes da ‘Lei Geral de Protecao de Dados’ - “LGPD”
(Lei n°® 13.709/2018) e demais dispositivos legais correlatos, atuando, na relagdo juridica, na condi¢ao
de OPERADORA.

6.6.25. Garantir a disponibilidade do Sistema.

6.6.26. Garantir a integridade, sigilo e segurang¢a dos dados do COMODATARIO
armazenados em seu programa, inclusive a execu¢do e guarda de copias de seguranca de dados e
sistemas. Garantir igualmente a impossibilidade de uso das informagdes para outros propdsitos nao
previstos no presente comodato;

6.6.27. Disponibilizar versdes atualizadas do sistema, cujas implanta¢des deverao
ser programadas em conjunto com o COMODATARIO;

6.6.28. Manter o COMODATARIO informado de qualquer alteragdo de rotinas
do Sistema;

6.6.29. Manter o COMODATARIO informado de eventuais problemas no sitio
da Internet que possam causar interrupcao do uso do Sistema;

6.6.30. Informar a0 COMODATARIO, com antecedéncia, eventual manutengao
do sistema ou no sitio da Internet onde estd hospedado;

6.6.31. Promover o treinamento dos usuarios indicados pelo COMODATARIO:

6.6.32. Fornecer suporte técnico ao COMODATARIO na utilizagdo do Sistema
em horario integral, 7 dias por semana, 24 horas por dia;

6.6.33. O prazo para atendimento as solicitagdes realizadas pelo
COMODATARIO para processamento mensal das consignagdes sera, via de regra, de até 6 (seis)
horas, quando este ndo envolva mudangas estruturais no sistema informatizado ou na estrutura fisica;

6.6.34. No caso de mudangas estruturais no sistema informatizado ou de estrutura
fisica, devera ser obedecido um cronograma definido em conjunto entre as partes, sendo o prazo
maximo de 45 (quarenta e cinco) dias para solucao.

6.6.35. Fornecer tempestivamente as informagdes a serem langadas na folha de
pagamento do COMODATARIO, em cronograma preestabelecido entre as partes;
6.6.36. Manter uma infraestrutura adequada com certificado digital para garantir

a seguranca e integridade dos dados no datacenter em que serd instalado o Sistema;
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6.6.37. Disponibilizar mensalmente uma copia de seguranca dos dados contidos

no Sistema;
6.6.38. Implementar sugestdoes e solicitacdes de alteracdo do sistema, visando
atender as exigéncias de seguranca, confiabilidade e agilidade pretendidas pelo COMODATARIO;
6.6.39. Providenciar a corre¢do de falhas de seguranca identificadas nos sistemas
ou nos equipamentos providos pelo COMODATARIO, tio logo seja descoberta;
6.6.40. Obedecer  criteriosamente o  cronograma  estabelecido  pelo
COMODATARIO, visando ndo provocar atrasos no processo de geragio da folha de pagamento;
6.6.41. Garantir a integridade e fidelidade das informacdes geradas para a folha

de pagamento advindas de seu sistema informatizado;

6.6.42. Orientar, prestar consultoria, prevenir e solucionar possiveis fraudes,
administrar e buscar solugdes em processos administrativos e/ou judiciais que tenham sua origem nas
consignac¢des em folha, bem como manter o COMODATARIO permanentemente informado;

6.6.43. Gerar Logs de consultas e modificacdo dos dados pertencentes ao
COMODATARIO, retendo-os durante toda a relacdo contratual;
6.6.44. Garantir a integridade dos Logs, por meio de controles que minimizem

risco de modificacdo indevida ou acidental;

6.6.45. Entregar ao COMODATARIO copias de todo e qualquer Log
armazenado ao final do comodato ou a qualquer tempo, mediante solicitagao;

6.6.46. Garantir acesso de servidores indicados pelo COMODATARIO, a
qualquer tempo, as instalagdes da empresa, as instalagdes do datacenter, ao sistema e as instalacdes de
software basico que o suportem e ao inventario que permita localizar todas as aplicagdes cliente, para
fins de auditoria em todo e qualquer aspecto concernente a seguranga dos dados do COMODATARIO;

6.6.47. Controlar as transacdes dos usuarios, com o registro de todas as operacoes
efetuadas;

6.6.48. Implementar controles que minimizem o risco de repudio de transagdes
pelos usuarios do sistema;

6.6.49. Implementar controle de acesso dos usuarios, incluindo a previsao de
bloqueio automatico do usudrio apds determinado niimero de tentativas de login mal sucedidas ou apds
dias de inatividade, bloqueio na utilizacdo de senhas repetidas, teste de for¢a das senhas geradas e
bloqueio de acesso simultdneo de mesmo usuario no sistema;

6.6.50. Garantir que as consultas a margem consignavel de clientes serdo restritas
aos interessados em consignar crédito;

6.6.51. Antes do inicio da operacao do Sistema:

6.6.51.1. Definir expressamente quais sdo as informagdes minimas a serem
compartilhadas pelo COMODATARIO, necessarias ao perfeito funcionamento do Sistema;

6.6.51.2. Detalhar expressamente o procedimento de envio e recebimento de
informacdes sobre as averbagdes realizadas, bem como de seus Logs;
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6.6.51.3. Detalhar, em parceria com o COMODATARIO, as informagoes a serem
armazenadas em Logs, permitindo a identificagdo univoca do evento, quando e onde ocorreu, além dos
registros € usuarios;

6.6.51.4. Ao final do presente comodato:

6.6.51.5. Entregar a0 COMODATARIO todas as informagdes relativas a ele
mantidas no sistema, de forma que seja possivel recuperar as informagdes das consignacdes ja
realizadas,

6.6.51.6. Entregar a0 COMODATARIO todos os registros de Logs de transagdes
ocorridas durante a vigéncia deste contrato;

6.6.51.7.Remover todos as dados do COMODATARIO de seu datacenter, de
forma a diminuir os riscos de acessos indevidos e vazamento de informacdes, em 60 dias apds o final
do vinculo contratual.

Responsabilidades do comodatario e do comodante

6.6.52. A comunicacio entre os sistemas do COMODATARIO e do
COMODANTE sera realizada mediante troca de arquivos em formato texto, ou outro formato desde
que previamente acordado, com estrutura de dados a ser negociada entre as partes.

6.6.53. Os arquivos para a troca de informagdes serdo disponibilizados em
diretorio para esse fim, em sistema de transferéncia segura de arquivos em ambiente interno do
COMODATARIO, em periodicidade a ser negociada entre as partes.

6.6.54. O COMODANTE sera responsavel pela captura dos arquivos a ele
destinados, antes da transmissdo para o seu datacenter, onde os dados serdo processados. Em toda a
movimentacdo de arquivos entre o COMODANTE e seu datacenter, os arquivos deverdo ser
criptografados. Da mesma forma, o COMODANTE devera entregar o arquivo de retorno em formato
decriptografado no diretério de arquivos para esse fim reservado, no ambiente interno do
COMODATARIO.

6.6.55. Para realizagdo dos procedimentos de troca de arquivos, o
COMODATARIO devera instalar e configurar em seu datacenter uma maquina virtual, aqui
denominada méaquina de comunicagdo. Caso seja necessario, todas as licencas de softwares basicos e de
sistemas e ferramentas necessarias para essa finalidade, incluindo as ferramentas de seguranga ¢ VPN
que se mostrarem pertinentes deverdao ser providenciadas pelo COMODANTE, sem oOnus para o
COMODATARIO.

6.6.56. A transmissdo devera ser realizada pelos links de internet do
COMODATARIO, ou outro link para esse fim destinado, a critério do COMODATARIO, por meio de
VPN estabelecida  entre a maquina de comunicagao e solugdo equivalente residente no datacenter do
COMODANTE sob a responsabilidade desta.

6.6.57. A equipe de TI indicada pelo COMODATARIO poderd, a qualquer
tempo, realizar mudancgas de configuragdo na maquina de comunicagao.

6.6.58. O prazo para o descarte das informagdes no Sistema devera ser de 60
(sessenta) dias, contado do fim deste comodato. Antes do descarte, todas as informagdes do Sistema
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deverdo ser enviadas para carga e conferéncia no modulo de Consignagdes do Sistema Folha do
COMODATARIO.

Direitos da comodante

6.6.59. Ter exclusividade na realizacdo das consignacdes em folha de pagamento
dos militares e pensionistas vinculados ao Comando do Exército.
6.6.60. Ter os direitos autorais sobre o licenciamento de uso do sistema,

conforme previsto na Lei 9.609/1998, que dispde sobre protecdo da propriedade intelectual de
programa de computador e sua comercializacdo no pais, e das demais regulacdes do assunto previstas
na legislagdo em vigor.

6.6.61. Negociar com as entidades do GRUPO 2 os valores a serem cobrados
pelo processamento dos contratos no Sistema de Consignacgdes.

Direitos da comodataria

6.6.62. Utilizagdo ndo onerosa do licenciamento do sistema de gestdo de
consignagcdes da COMODANTE, para atender os militares e pensionistas vinculados ao Comando do
Exército.

6.6.63. Determinar a relagdo de entidades que comporao o GRUPO 1 e GRUPO
2, que terdo de ter seus acessos ao Sistema de Consignagdes viabilizados por parte da COMODANTE.

6.6.64. Interferir no processamento de descontos para cumprir determinagdes
judiciais.

6.6.65. Receber, 90 dias antes do final da vigéncia do Contrato de Comodato ou
do encerramento do vinculo contratual, um arquivo com todas as informacdes das consignacdes e
histérico do periodo de vigéncia contratual.

6.6.66. Receber, 60 dias apos o final da vigéncia do Contrato de Comodato ou o
encerramento do vinculo contratual, um atestado com a climinag¢do de todas informagdes ¢ dados
pessoais dos vinculados 8 COMODANTARIA.

7.  CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. O Contrato de Comodato ndo gerard nenhum custo para o Comando do Exército. A
empresa proprietaria do sistema de gestdo de consignagdes devera arcar com todos os custos de
operacionaliza¢do, manutencdo e melhorias do sistema conforme as necessidades do Comando do
Exército. Os valores que a empresa cobrara das Entidades Consignatarias financeiras para processar os
contratos de consignacao sera acordado entre as partes, sem interferéncia do Comando do Exército, por
se tratar de uma contratagdo entre particulares.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DA MELHOR PROPOSTA

8.1. Toda a documentagdo das interessadas em participar do processo de sele¢do sera avaliada
para que posteriormente seja comunicada a aprovacao ou nao pela Comissao de Selecao por meio do e-
mail oficial provaconceito@cpex.eb.mil.br e por publicagdo no site do https:/www.sef.eb.mil.br/.
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8.2. As aprovadas deverdo realizar uma Prova Conceito que se constituirda de uma apresentagao
para demonstragao de todo o funcionamento do sistema, ocasido em que serao testados e avaliados os
requisitos estabelecidos no presente Termo de Referéncia.

8.3. A Prova Conceito foi idealizada de forma a colocar todas as participantes no mesmo nivel
de concorréncia, visto que foi desenhado um processo de consignacdes genérico e exclusivo para essa
ocasido, de acordo com os requisitos requeridos, com uma massa de dados especifica, com usudrios e
consignacoes ficticias. A avaliacdo dos sistemas das participantes sera feita pela Comissdao de Selegdo
de acordo com as exigéncias de cada requisito, conforme uma pauta especifica que serd aplicada
igualmente a todas as participantes.

8.4. A ordem de realizagcdo da Prova Conceito sera feita de acordo com ordem de protocolo da
proposta apresentada a Comissdo de Sele¢do, iniciando-se pela primeira até a ultima participante, com
publicacdo prévia das datas no site https:/www.sef-eb.mil.br/ apds o encerramento do prazo para
entrega da documentacao.

8.5. As participantes aprovadas receberdo, via e-mail oficial, 10 (dez) dias corridos antes da
Prova Conceito agendada, diversas informagdes sobre o processo de consignacdes do Exército como os
layouts dos arquivos (EC1, EC2, 330, limite de pensdo); relacdo dos dados militares/pensionistas e suas
respectivas consignacdes e margem; relagdo dos dados das EC; relagdao dos dados das OM; explicativos
das categorias, codigos, tipos, posto/graduacdo de militares e pensionistas; modelos de minutas de
contratos ¢ de Termos de Garantia de Aluguel; usudrios a serem cadastrados para demonstragdo dos
itens; outras informagdes e dados necessarios para insercao prévia no sistema para sua configuracao,
geracdo de alertas, bloqueios, limitagdes e utilizagcdo durante a apresentacdo da Prova Conceito.

8.6. Na Prova Conceito serdo atribuidos os pontos para cada um dos requisitos, os quais
poderdo receber a pontuacdo méaxima, a metade ou nenhum ponto, conforme a Comissao avalie que
houve respectivamente o atendimento total, parcial ou nulo da funcionalidade apresentada.

8.7. Caso seja apresentada em um determinado requisito uma solu¢do melhor ou mais viavel do
que a estabelecida no rol de requisitos do presente Termo de Referéncia (como uma inovagdo nao
vislumbrada anteriormente, por exemplo, e que atenda ao objetivo do requisito), a Comissdo podera
tomé-la como adequada de forma total ou parcial para o atendimento das necessidades que originaram
0 requisito.

8.8. A Prova Conceito ocorrera presencialmente nas dependéncias do Quartel General do
Exército de segunda a quinta-feira, das 09:30h as 12:00h, e das 13:00h as 16:30h, tendo cada
participante no maximo 02 (dois) dias corridos para finalizar a demonstracdo das funcionalidades dos
requisitos. A partir das 09:00h de cada dia a participante podera adentrar o local para se preparar para a
Prova Conceito. A gestdo do tempo na Prova Conceito ficara a critério da participante, dentro dos
horérios supracitados, para a demonstragdo dos requisitos e realizagao de intervalos.

8.9. Até o dia anterior a Prova Conceito a participante devera informar, via e-mail oficial, o
nome, CPF e fun¢do dos elementos que irdo realizar a apresentagdo do sistema, limitado a 5 pessoas.

8.10. A ordem de apresentacdo dos requisitos devera ser a estabelecida no Anexo I. Cabe
ressaltar que havera apenas uma Unica tentativa de demonstracdo de cada requisito, ndo sendo
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permitido repetir a apresentacdo da funcionalidade nem efetuar ajustes, alteracdes ou corregdes durante
a Prova Conceito.

8.11. Ao iniciar a apresentacdo de um requisito, a participante devera finaliza-lo ou abandona-lo
antes de prosseguir para o proximo, dentro do horario de demonstragao (09:30h as 12:00h, e das 13:00h
as 16:30h), exceto se solicitado pela Comissdo um procedimento diferente. Caso nao seja finalizada a
demonstracao ou a participante decida abandona-la para ganhar tempo, serd atribuida pontuagdo parcial
ao requisito.

8.12. Os requisitos que nao envolvam demonstragdes sist€émicas deverdo ser comprovados via
documentagdo pertinente, e aqueles que necessitem de avaliagdo mais detalhada, como contetido de
arquivos e de logs do sistema, poderdo ser analisados internamente pela Comissdo em horario diverso,
para nao onerar o tempo de apresentacdo da Prova Conceito da participante, com apresentacdo por
escrito do resultado dos requisitos avaliados, com as devidas justificativas, no parecer de cada
participante.

8.13. A Comissdo se manifestara sobre a pontuagao atribuida a cada requisito das participantes,
por escrito em um parecer, ao final de todas as Provas Conceito, para ndo favorecer as participantes que
ficarem por ultimo nas apresentacdes e para ndo prejudicar as participantes que fizerem as primeiras
Provas Conceito.

8.14. Apos o final de todas as Provas Conceito das participantes, os pareceres com as pontuagoes
dos sistemas serdo divulgados no site https./www.sef.eb.mil.br/, juntamente com todos os documentos
produzidos durante o processo de sele¢ao.

8.15. No dia seguinte a divulgacdo dos pareceres com as pontuacdes das Provas Conceito, sera
aberto o prazo de 02 (dois) dias corridos para possibilitar a apresentacdo de recursos, por meio do e-
mail oficial, para a Comissdao de Selecdo, a qual avaliard sua pertinéncia e divulgard no site
https.//www.sef.eb.mil.br/ os recursos admitidos. A partir do dia seguinte a essa divulgacdo, as
participantes terdo 02 (dois) dias corridos para apresentar, caso desejem, por meio do e-mail oficial,

contrarrazdes aos recursos admitidos.

8.16. A Comissao de Selecdo analisard os recursos e as contrarrazdes apresentadas e divulgara,
no site https.://www.sef.eb.mil.br/, o parecer com sua avaliacao ¢ o resultado final da pontuacao obtida
por cada participante do processo. No dia seguinte a essa divulgacdo, sera aberto o prazo de 02 (dois)
dias corridos para apresentacdo de alegacdes finais, por meio do e-mail oficial, caso alguma

participante deseje se manifestar.

8.17. A Comissdao de Selecdo analisara as alegagdes finais e publicara no site
https.://www.sef.eb.mil.br/ o resultado com a participante vencedora do processo de selecao.

8.18. Nao sera feita gravagdo das Provas Conceito em fungdo do sigilo empresarial e da protegao
aos direitos autorais das participantes, nem sera permitida a utilizacdo de qualquer tipo de aparelho

eletronico, papéis, documentos, nem a realizagdo de qualquer tipo de anotagdo durante a Prova
Conceito (das 09:30h as 12:00h, e das 13:00h as 16:30h), exceto para a Comissdo de Selecdo e para a
participante que estiver demonstrando seu sistema.

8.19. Qualquer pessoa podera assistir a realizacdo publica da Prova Conceito, sendo que as
participantes aprovadas no presente processo de selecdo poderdo ser representadas por apenas 1
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elemento na Prova Conceito das outras participantes, permitida manifestacdo da assisténcia apenas por
escrito no periodo destinado aos recursos.

8.20. Qualquer procedimento que atente contra o regramento do Edital ou contra a lisura da
Prova Conceito, por parte da participante que estiver apresentando ou do representante que estiver
assistindo, eliminara automaticamente a participante infratora do processo de selecao.

8.21. O critério de desempate para participantes com a mesma pontuacao sera o sorteio.

8.22. Todas as comunicagdes oficiais se dardo por meio do e-mail provaconceito@cpex.eb.mil.br
ou por meio do site htips./www.sef.eb.mil.br/, havendo a possibilidade de envio de alertas e
notificagdes as participantes sobre assuntos atinentes ao processo de selecao.

9. DOCUMENTACAO DE HABILITACAO PARA PARTICIPACAO NO PROCESSO DE

SELECAO
9.1. Habilitagdo juridica, comprovada mediante a apresentagao da seguinte documentagao:
9.1.1. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente
registrado, acompanhado dos documentos de eleicao de seus diretores e/ou administradores.
9.1.2. Copia do CPF e RG dos responsaveis pela assinatura do contrato.
9.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:
9.2.1. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de pessoa juridica (CNPJ).
9.2.2. Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, mediante certidao

conjunta, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional, quanto aos demais tributos federais e a divida ativa da Unido, por elas administrados.
9.2.3. Prova de regularidade relativa as contribui¢des sociais previstas nas

alineas "a", "b" e "c" do pardgrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991, as
contribui¢des instituidas a titulo de substituicdo e as contribuicdes devidas, por lei, a terceiros,
inclusive inscritas em divida ativa do Instituto Nacional do Seguro Social e da Unido, por ela

administradas.

9.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa de débitos trabalhista.

9.2.5. Declaragdo da interessada de que ndo possui em seu quadro de pessoal

empregado com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos
do inciso XXXIII do art. 7° da Constituigao Federal.

9.3. Qualquer interessada pode participar do processo de selecdo mesmo que o sistema nao
possua algum requisito previsto no Anexo I, desde que haja conformidade na documentagao prevista no
presente item.
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO E ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. Tais levantamentos ndo sdo necessarios em fun¢do de que o contrato de comodato ndo tera
custos para o Comando do Exército.

Brasilia — DF, de de 2024.

Documento assinado digitalmente

“b FLAVIO CUSTODIO CERQUEIRA CAMPOS
g Data: 24/10/2024 16:30:39-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

FLAVIO CUSTODIO CERQUEIRA CAMPOS - Maj

Inteorante Reanicitante
Documento assinado digitalmente

ub MARCONI ALBUQUERQUE DOS SANTOS
g Data: 24/10/2024 15:52:45-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

MARCONI ALBUQUERQUE DOS SANTOS — CAP PTTC
Integrante TécniCO Documento assinado digitalmente
goulor foesones et
Verifique em https://validar.iti.gov.br

HUMBERTO DOS SANTOS MONTE - 1° TEN OTT
Integrante Técnico

1. DESPACHO DA AUTORIDADE COMPETENTE

Aprovo o presente Termo de Referéncia, por satisfazer os requisitos atinentes aos objetos solicitados
nas requisicdes e respectivas justificativas, bem como por atender as exigéncias legais e regulamentares
concernentes a este processo.

Brasilia, DF, de de 2024.

Assinado de forma digital por EDUARDO ABREU

EDUARDO ABREU DN o8, 0k e ou=Autoridce Cetfcadora de
Defe: =03277610000125, ou=Certificado PF A3,
TEIXEIRA:07053596702 g

RDO ABREU TEIXEIRA:07053596702
24.10.31 11:20:07 -03'00"
Versao do Adobe Acrobat Reader: 2024.003.20180

EDUARDO ABREU TEIXEIRA — Cel
Ordenador de Despesas da Secretaria de Economia e Finangas
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
SECRETARIA DE ECONOMIA E FINANCAS
(Contadoria Geral/1941)

Anexo I - REQUISITOS OFERECIDOS PELO SISTEMA

REQUISITOS

| PONTOS

Aspectos Gerais do Sistema

Plataforma web de acesso ao sistema por meio de senha individual para cada
usuario nos navegadores Chrome, Firefox e Edge, com funcionalidade de
recuperacgdo de senha por e-mail em caso de esquecimento.

20

Estruturagdo interna para as diferentes modalidades de consignagdo (empréstimo,
financiamento, seguro, previdéncia e mensalidade, no minimo), com
funcionalidades para implementagao, alteragdo e liquidagdo de contratos de acordo
com a margem consignavel disponivel.

20

Estruturagdo interna do sistema para diferentes TIPOS de usuarios (Gestor,
Entidade Consignataria (EC), Ordenador de Despesas (OD) e militar/pensionista),
no minimo, cada qual com acesso restrito ao escopo de suas atividades delimitadas
em seu ambiente.

20

Estruturagdo interna do sistema para diferentes PERFIS de usuarios (Gestor
master, Gestor analista, Gestor consulta, OD master, OD consulta, Entidade
Consignataria master, Entidade Consignataria operagdo, no minimo) com
diferentes funcionalidades dentro dos mesmos tipos, as quais terdo acesso
concedido pelo usuario master, com identificagdo de cada usuario pelo nome,
CPF, telefone e e-mail, no minimo. O perfil master deve ter o acesso com o
maximo de funcionalidades disponiveis, € os demais perfis deverdo ter uma
quantidade de funcionalidades inferior ao perfil master, sendo elas parametrizaveis
pelo proprio perfil méster.

20

Funcionalidade de prote¢do das informacdes: o usudrio master do Gestor podera
pesquisar e consultar as informacdes de todo militar/pensionista; o usuario master
da EC s6 poderd pesquisar e consultar apenas as informagdes de
militar/pensionista que fornecer sua senha de autorizacdo e aquele que ja for seu
cliente, isto ¢, ter fornecido sua senha de autorizagdo anteriormente; o usuario
master do OD poderd pesquisar e consultar apenas as informacdes do
militar/pensionista vinculado ao seu CODUG.

20

Formas de parametrizagdo das consignagdes: definicdo de CET, numero de
parcelas maximo por modalidade de consignagdo, valor maximo de parcelas de
mensalidades, obrigatoriedade ou nido de envio de saldo devedor/documento de

20
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quitagdo em empréstimos e financiamentos, parametrizacao de prazo para emissao
de documento de quitagdo, bloqueio automatico de EC em caso de falta de
apresentagdo de saldo devedor/documento em 5 dias uteis, bloqueio automatico de
EC em caso de vencimento do contrato de credenciamento de 12 meses da EC
com o Exército, uso de senha de autorizagdo do militar/pensionista na contratagao
(uma vez usada a senha ela ndo pode ser reutilizada em outra operagdo, sera
necessario gerar uma nova senha). Obs: para tal requisito, o prazo de 5 dias uteis e
12 meses serdo desconsiderados em fungdo do prazo de duracdo da Prova
Conceito.

Funcionalidade/modulo para transferéncia de arquivos para integragdo com os
Sistemas de Pagamento em canal seguro e criptografado, com acesso apenas aos
Gestores do CPEx, com possibilidade de download e upload;

20

Funcionalidade de Application Programming Interface (API) para viabilizar a
conexao entre o Sistema de Consignagdes e os sistemas das Entidades
Consignatarias, de forma a permitir que o militar/pensionista, ao acessar um
sistema de uma Entidade, possa formalizar um contrato digital sem a necessidade
de uma senha de autoriza¢do gerada no Sistema de Consignacoes.

20

Modulo de disponibilizagdo de manuais, cartilhas ou informativos de operacao do
sistema, com possibilidade de download por parte de todos os usudrios e upload
apenas por parte do Gestor.

10

10.

Modulo para acesso aos relatdrios relativos as atividades de cada tipo de usudrio
(Gestor, OD e EC).

15

11.

Facilitadores de navegacdo nas paginas do sistema, para avancar e voltar; botao
gravar/confirmar e botdo cancelar nas paginas de finalizacdo dos procedimentos
de insercdo, alteragdo ¢ exclusdo de dados no sistema.

15

12.

Modulo de Decisdao Judicial para permitir a implantacdo, reativagao, alteragdo e
exclusdo de contratos em funcdo de demandas do Poder Judiciario por
determinados tipos de usuario (Gestor, OD e EC), com campos obrigatorios para a
insercao de informagdes da decisdo, upload e download de documentos, além da
identificagdo do responsavel pela operagdo no sistema; os contratos de
consignacao implantados, reativados ou alterados, que forem objeto de decisdao
judicial, deverdo constar obrigatoriamente nos arquivos EC2, visto que sdo tidos
como descontos obrigatérios.

20

13.

Modulo de comunicagdo, onde ocorrera envio de mensagens entre o Gestor, as EC,
os militares/pensionistas e os OD, gerais ou particularizadas, de acordo com o
parametrizado em cada ambiente do tipo de usuario.

10

Ambiente do Gestor do Sistema

14.

Péagina principal de navegagdo web do usuario com identificacdo nitida das
funcionalidades ¢ médulos do sistema, selecdo de favoritos, data/hora, alertas de
EC bloqueadas automaticamente pelo sistema ou por expiragdo de contrato de
credenciamento, mensagens gerais e particularizadas do sistema, nome do usuario,
alteracdo das informagdes (senha de acesso e e-mail de contato/recuperacao de
senha), no minimo.

15

15.

Modulo para o Gestor para consulta de contratos de consignagdo, com pesquisa

20
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por CPF ou PREC-CP do militar/pensionista, no minimo, com informagdes de
parcelas descontadas integralmente, parcialmente e ndo descontadas em
contracheque; com identificagdo dos dados do contrato, do militar/pensionista e da
EC; com registro de ocorréncias como implantagdo, reajuste, liquidagdo, data,
hora, IP, responsavel no sistema pela operagdo; documentos de quitagao emitidos.

16.

Moddulo para o Gestor para consulta da margem consignavel de militar/pensionista,
com pesquisa por CPF ou PREC-CP, no minimo, com a identificagao do usuario, a
margem disponivel, a data da carga de margem, a margem utilizada e seu historico
de utilizagdo nos contratos.

20

17.

Modulo para o Gestor para consulta e manutengdo de militar/pensionista, com
pesquisa por nome, CPF e PREC-CP, no minimo, informando sua identificacao,
OM, status (ativo, bloqueado (por algum motivo de seguranca ou parametrizagao
do sistema), excluido (ndo consta mais na folha de pagamento)), posto/graduacao,
se ¢ militar de carreira, temporario ou pensionista, sua data de praga, email de
contato, com possibilidade de bloqueio/desbloqueio de acesso, bloqueio e
desbloqueio para realizar consignagdes, alteracao de email de contato, consulta de
historico de operagdes.

20

18.

Modulo para o Gestor para consulta e manuten¢ao de Entidades Consignatarias,
com pesquisa por nome, rubrica e modalidade de consignagao da EC, no minimo,
com identificacdo da Entidade, CNPJ, canais de contato, cddigos (rubricas) de
contracheque, identificacdo do agente de ligacdo, modalidades de consignacao,
numero e vigéncia do contrato de credenciamento, ocorréncias, situagdo dela no
sistema (ativa, bloqueada) e a identificagcdo dos usudrios da EC cadastrados, com
possibilidade de bloqueio/desbloqueio da EC para consignar e bloqueio dos
usuarios dela para acessar o sistema, alteracdo de dados de contato, consulta de
historico de operagoes.

20

19.

Modulo para o Gestor para consulta e manutencao de Organizacdes Militares, com
pesquisa por nome, no minimo, informando a identificagdio do CODOM/CODUG,
do Ordenador de Despesa e dos demais usudrios cadastrados, com possibilidade de
bloqueio/desbloqueio de acesso de usudrios, consulta de histérico de operacdes.

15

20.

Modulo para o Gestor para consulta e manutengdo dos usudrios cadastrados no
sistema pelas OM e pelas EC, com pesquisa por nome ¢ CPF, no minimo,
informando a identificagdo deles, EC ou OM de vinculagdo, status (ativo ou
bloqueado), com possibilidade de bloqueio/desbloqueio de acesso, alteragdo de
dados de contato, alteracdo de dados cadastrais, consulta de historico de
operagoes.

15

21.

Funcionalidade/mddulo para usuario master do Gestor cadastrar outros usuarios a
ele subordinados ou outros usuarios master, com possibilidade de atribui¢do de
fungdes e personalizagdo de perfis dos usudrios, a critério do Gestor, com
identifica¢do de cada usuario pelo nome, CPF, e-mail e telefone, no minimo.

10

22,

Modulo de Decisao Judicial para permitir que o Gestor possa proceder com a
implantagdo, reativacao, alteracdo e exclusdo de contratos, nos termos e formas
exaradas em funcdo de demandas do Poder Judiciario, com campos obrigatdrios
para a inser¢ao de informacdes da decisdo e para o upload de documentos em PDF
recebidos pelo juizo, além da identificacio do responsavel pela operagdo no

20
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sistema.

23. Funcionalidade/mddulo de gestdo dos contratos de credenciamento, onde os perfis
de Gestor master e Gestor analista poderdo controlar as informacdes de vigéncia
dos contratos com as Entidades Consignatérias, seus historicos, suas ocorréncias, 20
com filtro dos status (contrato vigente, contrato vencido, contrato aguardando
documentagdo, contrato aguardando assinatura), com campo de pesquisa por nome
da Entidade e modalidade de consignacao.

24, Médulo de formalizagdo/renovacdo de contrato de credenciamento entre o
Comando do Exército e as EC, onde na primeira etapa da geragdo da minuta do
contrato o usudrio master da EC podera fazer o upload dos documentos
necessarios para formalizacdo do contrato (certiddo de regularidade fiscal, copia
de identidade do responsavel, estatuto de constituicdo da institui¢do, certidao de
regularidade trabalhista e informagdes bancarias), cada documento em uma combo
box distinta para ficarem listados separadamente; onde na segunda etapa da
geracdao da minuta do contrato o Gestor master ou o Gestor analista poderao fazer
download de documentos para andlise, com campos para o preenchimento da
modalidade de consignag¢do (empréstimo, seguro, financiamento...), vigéncia, nr
do contrato, nome, identidade e CPF da autoridade maxima do Exército; campo
para preenchiemendo do nome da Entidade Consignataria, CNPJ, endereco, nome
da autoridade da Entidade, identidade e CPF; campo para preenchimento do nome,
CPF e funcdo do fiscal de contrato e da testemunha do Exército que também
assinardo o contrato; inser¢ao automatica das cldusulas contratuais, cujo texto estd 20
anexo ao presente Termo de Referéncia; onde na terceira etapa serd apresentada a
minuta do contrato final, em cada modalidade de consignagdo (empréstimo e
seguro, no minimo) com as informagdes dos signatarios e das cldusulas
contratuais; onde na quarta etapa ocorrera o envio da minuta do contrato para EC
para assinatura por meio de certificado digital (token fisico ou em nuvem) pelos
signatarios; onde na quinta etapa haverd a devolucdo da minuta do contrato
assinada para assinatura por meio de certificado digital (token fisico ou em
nuvem) do fiscal de contrato e da testemunha do Exército; onde na sexta etapa e
ultima etapa ocorrera a assinatura por meio de certificado digital (token fisico ou
em nuvem) da autoridade do Exército; cada signatario tera um painel em seu perfil
para consultar os contratos a serem assinados, os quais, apos tal agdo, sdo
liberados automaticamente para assinatura do signatario seguinte, de acordo com a
sequéncia supracitada; possibilidade de download da minuta assinada e dos
documentos oriundos dos upload.

25. Forma de obtencao de informagdes de auditoria completa dos registros e logs do 20
sistema, com informacdes detalhadas sobre as operacoes.

26. Modulo de comunicacao, onde o Gestor podera enviar mensagens para as EC, para
os militares/pensionistas e para os OD, gerais ou particularizadas; onde o Gestor 10
poderd receber resposta e continuar o didlogo apenas das mensagens
particularizadas enviadas por ele para as EC, militares/pensionistas ou OD.

27. Funcionalidade de envio de e-mail automatico pelo proprio sistema para o Gestor
informando sobre bloqueio de acesso de determinada EC, o vencimento de 15
contrato de credenciamento com alguma EC, o carregamento/processamento de
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arquivos trocados com os sistemas de pagamento, no minimo.

28. Funcionalidade/mddulo para consulta aos relatérios autorizados no perfil master 10
do GESTOR.

29. Aplicativo para celular (IOS e Android) para acesso exclusivo do GESTOR.CPEX
ao sistema, com mesma senha do acesso web, para consulta de margem e de 20
consignagdes de qualquer militar e para consulta dos dados de qualquer EC.

Ambiente das Entidades Consignatarias

30. Pagina principal de navegacdo web do usudrio com identificagdo nitida das
funcionalidades ¢ modulos do sistema, selecdo de favoritos, data/hora, alertas,

mensagens gerais e particularizadas do sistema, nome do usudrio, alteracdo das 15
informacgdes (senha de acesso e e-mail de contato/recuperagdo de senha), no
minimo.

31. Estruturacdo interna para as diferentes modalidades de consignagdo (empréstimo,
financiamento, seguro, previdéncia, mensalidade, no minimo), com acesso restrito
as suas informagdes pessoais € a seus contratos, com 0S campos para o
preenchimento pelas EC dos dados dos contratos formalizados com
militares/pensionistas nas respectivas modalidades (se for a modalidade
empréstimo, deve conter os dados de CET e da quantidade de parcelas; se for a
modalidade seguro, deve conter os dados do valor da parcela, por exemplo);
campos para reajuste dos valores dos contratos em lote ou reajuste de contrato
unico; campos para insercdo de novos contratos, renegociagdo, reajuste e 15
liquidacdo; campo para langamento de pagamentos de parcelas inadimplentes por
boleto ou meio similar; campo para insercdo obrigatoria de saldo
devedor/documento de quitagdo solicitado pelo militar/pensionista em até 5 dias
uteis; campo para inser¢ao obrigatoria dos dados de contato das EC (telefone e e-
mail) para envio para militares/pensionistas ao final de processos de
simulagao/leildo/portabilidade e para apresentacdo na funcionalidade/modulo de
consulta de Entidades Consignatarias. Obs: para tal requisito, o prazo de 5 dias
uteis sera desconsiderado em fun¢do do prazo de duragdo da Prova Conceito.

32. Funcionalidade/mdédulo para EC para consulta de seus contratos de consignacao,
com pesquisa por CPF, PREC-CP e numero de contrato, no minimo, com
informacdes de parcelas descontadas integralmente, parcialmente e ndo
descontadas em contracheque; com identificacio dos dados do contrato, do 15
militar/pensionista; com registro de ocorréncias como implantacdo, reajuste,
liquidagdo, data, hora, IP, responsdvel no sistema e documentos de quitagdo
emitidos.

33. Funcionalidade/mdédulo para EC para consulta da margem consignavel de
militar/pensionista, com pesquisa por CPF ou PREC-CP, no minimo, mediante uso
de senha de autorizacdo obrigatoria gerada pelo militar/pensionista (uma vez 15
usada a senha ela ndo pode ser reutilizada em outra operagdo, sera necessario gerar
uma nova senha), contendo os dados pessoais, a margem disponivel e a data da
carga de margem.

34. Funcionalidade/médulo para usuarios master de EC cadastrar outros usuarios a 10
eles subordinados ou outros usudrios master, com possibilidade de atribuicdo de
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fungdes e personalizagdo de perfis dos usuarios, a critério da EC, com
identifica¢do de cada usuario pelo nome, CPF, e-mail e telefone, no minimo.

35. Funcionalidade/moddulo de formalizagdo/renovagao de contrato de credenciamento
entre o Comando do Exército e as EC, onde na primeira etapa da geragcdo da
minuta do contrato o usuario master da EC podera fazer o upload dos documentos
necessarios para formalizacdo do contrato (certiddo de regularidade fiscal, copia
de identidade do responsavel, estatuto de constitui¢do da institui¢do, certidao de
regularidade trabalhista e informagdes bancarias), com cada documento em uma
combo box distinta para ficarem listados separadamente; onde na quarta etapa
ocorrera o envio da minuta do contrato para EC para assinatura por meio de 20
certificado digital (token fisico ou em nuvem) pelos signatarios; onde na quinta
etapa havera a devolucao da minuta do contrato assinada para assinatura por meio
de certificado digital (token fisico ou em nuvem) do fiscal de contrato e da
testemunha do Exército; cada signatdrio tera um painel em seu perfil para
consultar os contratos a serem assinados, os quais, apos tal acdo, sdo liberados
automaticamente para assinatura do signatirio seguinte, de acordo com a
sequéncia supracitada; possibilidade de download da minuta assinada e dos
documentos oriundos dos upload.

36. Modulo de Decisdao Judicial para permitir que a EC possa proceder com a
implantagdo, reativacdo, alteracdo e exclusdo de contratos, nos termos e formas
exaradas pelo Poder Judiciario, em funcdo de demandas do Poder Judiciario com 20
campos obrigatdrios para a inser¢do de informacdes da decisdo, upload e
download de documentos, além da identificacdo do responsavel pela operacao no

sistema.
37. Funcionalidade/médulo de simulagdo de contratos de consignacdo, com
possibilidade para EC parametrizar suas ofertas por valor total, por valor da 15

parcela e por numero de parcelas, no minimo, com os dados de contato dela para
que o militar/pensionista possa prosseguir com a contratagdo, caso deseje.

38. Funcionalidade/médulo  de  leildo  reverso  para  contratagdo  de
empréstimos/financiamentos oriundos da funcionalidade/moédulo de simulagiao de
contratos de consignacdo, onde as EC interessadas poderdo ofertar ao
militar/pensionista parcelas/juros/CET/saldo devedor menores que o simulado
originalmente; prazo de 48h tteis para oferta de lances das EC no leildo; criagdao
de um pré-contrato temporario (5 dias uteis de validade) para a EC vencedora, e 20
apresentacdo dos dados de contato dela para prosseguimento da contratacdo, caso
o militar/pensionista assim deseje; envio de e-mail para EC vencedora do leildo
com telefone do militar/pensionista. Obs: para tal requisito, os prazos de 48h e de
5 dias uteis serdo desconsiderados em fun¢do do prazo de duracdo da Prova
Conceito.

39. Funcionalidade/mddulo de portabilidade de contratos de consignagdo, onde o
militar/pensionista pode disponibilizar as informac¢des de seu contrato de
empréstimo/financiamento para que outras EC possam ofertar a reducdo de 20
parcelas/juros/CET/saldo devedor; prazo de 48h uteis para a apresentacdo das
propostas das EC; criagdo de um pré-contrato temporario (5 dias uteis de
validade), sem reservar margem, para cada EC participante, e apresentagdo da
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oferta de cada EC para o militar/pensionista, com os dados de contato delas para
prosseguimento da contrata¢do, caso o militar/pensionista assim deseje; envio de
e-mail para as EC participantes com telefone do militar/pensionista; envio para o
e-mail informado pelo militar/pensionista dos dados de contato de cada EC
participante da portabilidade. Obs: para tal requisito, os prazos de 48h e de 5 dias
uteis serdo desconsiderados em fun¢do do prazo de duragdo da Prova Conceito.

40.

Funcionalidade/mddulo de portabilidade de margem de contratos de consignagao,
em fun¢do de portabilidades que estejam sendo objeto de tramitacdo por meio da
CTC (Central de Transferéncia de Crédito), sob a gestdo da Camara Interbancaria
de Pagamento (CIP) do Banco Central, garantindo que o contrato transferido de
uma instituicdo para outra também tenha a margem transferida diretamente no
sistema.

10

41.

Funcionalidade/modulo para o levantamento de informagdes gerenciais gerais de
seus contratos de consignacdes junto aos militares/pensionistas, como niveis de
inadimpléncia por periodo, volume financeiro recebido por més.

10

42.

Funcionalidade/médulo para cada EC receber arquivos de retorno com
informacdes sobre as suas consignacdes processadas no més, sendo que uma EC
ndo pode acessar as informagdes de consignacdes de outra.

15

43.

Modulo de comunicacdo, onde o Gestor podera enviar mensagens para as EC,
gerais ou particularizadas; onde o Gestor podera receber resposta apenas das
mensagens particularizadas enviadas por ele para as EC; onde as EC e os
militares/pensionistas com  contrato  vigente ou em  processo de
negociagao/simulacao/leilao/portabilidade poderdo enviar mensagens entre si;
todas as mensagens deverdo ser replicadas também nos e-mails dos usuarios, que
estdo se comunicando, cadastrados no sistema.

10

44.

Funcionalidade de envio de mensagens ou e-mail automaticos pelo proprio sistema
para as EC informando sobre bloqueio de acesso, vencimento do contrato de
credenciamento, situacdo de negociagdo/simulacao/leilao/portabilidade, no
minimo.

15

45.

Funcionalidade/modulo de ajuda ao usudrio, com pelo menos um método, que
pode ser na forma de tutorial, perguntas frequentes, chat eletronico ou similar.

10

46.

Funcionalidade/mddulo para consulta aos relatorios autorizados no perfil master
da EC.

10

Ambiente dos Militares/pensionistas

47.

Péagina principal de navegagdo web do usuario com identificacdo nitida das
funcionalidades ¢ modulos do sistema, selecdo de favoritos, data/hora, alertas,
mensagens gerais e particularizadas do sistema, nome do usudrio, alteracdo das
informacgdes (senha de acesso e e-mail de contato/recuperagdo de senha), no
minimo.

15

48.

Funcionalidade/modulo para militar/pensionista consultar seus contratos de
consignacdo, com informacdes de parcelas descontadas integralmente,
parcialmente e nao descontadas em contracheque; com identificagdo dos dados do
contrato ¢ da EC; com registro de ocorréncias como implantagcdo, reajuste,
liquidagdo, data, hora, IP, responsdvel no sistema e documentos de quitagdo

15
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emitidos.

49.

Funcionalidade/modulo para consultas graficas sobre a utilizacdo da margem.

10

50.

Funcionalidade/modulo para realizar pesquisa de informagdes sobre qualquer
Entidades Consignatarias por nome, no minimo.

15

51.

Modulo de simulagdo de contratos de consignagdo, com possibilidade de
parametrizagdo por valor total, por valor da parcela e por numero de parcelas, no
minimo, com ranking final apontando o CET ofertado por cada EC e os dados de
contato delas para que o militar/pensionista possa prosseguir com a contratacao,
caso deseje; possibilidade de colocar a simulagdo finalizada em leildo reverso;
envio de e-mail para militar/pensionista com as informagdes da simulagdo e os
dados de contato das EC.

15

52.

Funcionalidade/modulo de  leildo  reverso  para  contratacdo  de
empréstimos/financiamentos oriundos da funcionalidade de simulagdo de
contratos de consignacdo, onde as EC interessadas poderdo ofertar ao
militar/pensionista parcelas/juros/CET/saldo devedor menores que o simulado
originalmente; campo obrigatorio para inser¢do de um telefone e e-mail do
militar/pensionista antes de iniciar o leildo; prazo de 48h uteis para oferta de
lances das EC no leildo; criagdo de um pré-contrato temporario (5 dias tuteis de
validade) para a EC vencedora, e apresentagdo de ranking final ao
militar/pensionista apontando a oferta de cada EC e os dados de contato delas para
prosseguimento da contrata¢do, caso o militar/pensionista assim deseje; envio de
e-mail para militar/pensionista com os dados de contato de cada EC participante
do leildo. Obs: para tal requisito, os prazos de 48h e de 5 dias tteis serdo
desconsiderados em fung¢ao do prazo de duragao da Prova Conceito.

20

53.

Funcionalidade/mddulo de portabilidade de contratos de consignagdo, onde o
militar/pensionista pode disponibilizar as informac¢des de seu contrato de
empréstimo/financiamento para que outras EC possam ofertar a redugdo de
parcelas/juros/CET/saldo devedor; campo obrigatorio para insercdo de um
telefone e e-mail do militar/pensionista antes de iniciar a proposta de
portabilidade; prazo de 48h uteis para a apresentacdo das propostas das EC;
criacdo de um pré-contrato temporario (5 dias uteis de validade), sem reservar
margem, para cada EC participante, e apresentacdo da oferta de cada EC para o
militar/pensionista, com os dados de contato delas para prosseguimento da
contratacdo, caso o militar/pensionista assim deseje; envio de e-mail para as EC
participantes com telefone do militar/pensionista; envio para o e-mail informado
pelo militar/pensionista dos dados de contato de cada EC participante da
portabilidade. Obs: para tal requisito, os prazos de 48h e de 5 dias tteis serdo
desconsiderados em funcao do prazo de durag¢do da Prova Conceito.

20

54.

Funcionalidade/modulo para militar/pensionista solicitar saldo devedor/documento
de quitacdo de contrato que existente com determinada Entidade Consignataria,
com obrigatoriedade de disponibilizagdo no sistema, por parte da EC, das
informagdes solicitadas em até 5 dias tuteis. Obs: para tal requisito, o prazo de 5
dias tuteis sera desconsiderado em fung¢do do prazo de duragdo da Prova Conceito.

15

5s.

Funcionalidade/mddulo para geracdo de senha de autorizagdo individual para
consulta dos dados e averbacdo da consignacdo por parte da Entidade

20
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Consignataria no sistema, com validade minima de 12 horas e uso exclusivo para
uma operacao (uma vez usada a senha ela ndo pode ser reutilizada em outra
operagdo, sera necessario gerar uma nova senha), com envio da senha para o e-
mail cadastrado, com geragdo de até 10 senhas simultdneas, no minimo, com
visualiza¢do da quantidade de senhas geradas e seu horario, com possibilidade de
cancelamento das senhas. Obs: para tal requisito, o prazo de 12h sera
desconsiderado em fungao do prazo de duragdo da Prova Conceito.

56. Médulo de comunicagdo onde o Gestor poderd enviar mensagens para o0s
militares/pensionistas, gerais ou particularizadas; onde o Gestor podera receber
resposta apenas das mensagens particularizadas enviadas por ele os
militares/pensionistas; onde as EC e os militares/pensionistas com contrato vigente
ou em processo de negociagdo/simulacao/leilao/portabilidade poderdao enviar
mensagens entre si; onde o OD e os militares/pensionistas vinculados poderdao
enviar mensagens entre si; todas as mensagens deverdo ser replicadas também nos
e-mails dos usuarios, que estdo se comunicando, cadastrados no sistema.

10

57. Funcionalidade de envio de mensagens ou e-mail automaticos pelo proprio sistema
para os militares/pensionistas informando sobre qualquer operacdo no sistema
(bloqueio de acesso, implantacao/alteragdo/exclusdao de contrato de consignagao,
situacdo de negociacao/simulagdo/leilao/portabilidade, no minimo).

15

58. Funcionalidade/modulo de ajuda ao usudrio, com pelo menos um método, que

: n - o 10
pode ser na forma de tutorial, perguntas frequentes, chat eletronico ou similar.

59. Aplicativo para celular (IOS e Android) para acesso ao sistema, com mesma senha
do acesso web para verificagdo de dados pessoais, margem consignavel, contratos
existentes, simulador de novos contratos e leildo reverso, geragdo de senha de
autoriza¢cdo com validade minima de 12 horas e uso exclusivo para uma operagao
(uma vez usada a senha ela ndo pode ser reutilizada em outra operagdo, serad 20
necessario gerar uma nova senha), com envio da senha para o e-mail cadastrado,
com geragdo de até 10 senhas simultaneas, com visualizagdo da quantidade de
senhas geradas e seu horario, com possibilidade de cancelamento das senhas. Obs:
para tal requisito, o prazo de 12h sera desconsiderado em fun¢do do prazo de

duragdo da Prova Conceito.

Ambiente do Ordenador de Despesa

60. Pagina principal de navegacdo do usudrio com identificagdo nitida das
funcionalidades ¢ modulos do sistema, selecdo de favoritos, data/hora, alertas,

mensagens gerais e particularizadas do sistema, nome do usudrio, alteragdo das 15
informagdes (senha de acesso e e-mail de contato/recuperagao de senha), no
minimo.

61

Funcionalidade/mddulo para o OD para consulta de contratos, com acesso restrito
as informagoes dos vinculados ao seu CODUG, com pesquisa por CPF ou PREC-
CP do militar/pensionista, no minimo, com informagdes de parcelas descontadas
integralmente, parcialmente e ndo descontadas em contracheque; com 15
identificacdo dos dados do contrato, do militar/pensionista e da EC; com registro
de ocorréncias como implantagdo, reajuste, liquidagdo, data, hora, IP, responsavel
no sistema e documentos de quitagdao emitidos.
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62. Funcionalidade/mddulo para o OD de consulta da margem consignavel de
militar/pensionista, com pesquisa por CPF ou PREC-CP, no minimo, com a
identificacdo do usuério, a margem disponivel, a data da carga de margem, a
margem utilizada e historico de utilizagdo nos contratos.

15

63. Modulo de Decisdo Judicial para permitir que o OD possa proceder com a
implantagdo, reativagdo, alteragdo e exclusdo de contratos nos termos e formas
exaradas pelo Poder Judicidrio, com campos obrigatérios para a inser¢cdo de
informagdes da decisdo, upload e download de documentos, além da identificagao 20
do responsavel pela operagdo no sistema, com marcagao ou separagao que permita
ao usuario identificar visualmente dentre os demais o contrato objeto de decisdo
judicial.

64. Funcionalidade/modulo para usudrios master do OD cadastrar outros usuarios a
eles subordinados ou outros usudrios master, com possibilidade de atribuicao de
funcdes e personalizacdo de perfis dos usuarios, a critério do OD, com
identifica¢do de cada usuario pelo nome, CPF, e-mail e telefone, no minimo.

15

65. Funcionalidade/mddulo para realizar consulta de informagdes sobre as Entidades
Consignatarias por nome, no minimo, apresentando sua identificagdo, CNPJ, 10
canais de contato e agente de ligacdo.

66. Modulo para inclusdo, alteragdo e exclusdo de Termo de Garantia de Aluguel para
o militar/pensionista, nos moldes de um contrato de consignacdo de mensalidade,
com layout e texto fornecidos previamente pela Comissdo, com campos para
permitir o preenchimento obrigatdrio da identificacdo do locador, CPF/CNPJ do
locador, endereco do imdvel, valor da locagdo (a qual deve estar dentro do valor
da margem disponivel), sem envio do contrato no EC2 e reservando a margem no
sistema por prazo indeterminado, sem a necessidade de insercdo de senha de
autoriza¢do do militar.

20

67. Modulo de comunicagdo, onde o Gestor podera enviar mensagens para os OD,
gerais ou particularizadas; onde o Gestor podera receber resposta apenas das
mensagens particularizadas enviadas por ele para os OD; onde os OD e os 10
militares/pensionistas vinculados poderdo enviar mensagens entre si; todas as
mensagens deverdo ser replicadas também nos e-mails dos usudrios, que estdo se
comunicando, cadastrados no sistema.

68. Funcionalidade/mddulo de ajuda ao usuério, com pelo menos um método, que 10
pode ser na forma de tutorial, perguntas frequentes, chat eletronico ou similar.
69. Funcionalidade/modulo para consulta aos relatorios autorizados no perfil. 10

Processamento de arquivos

70. Gerar no sistema um arquivo EC2 com as consignagdes de militares/pensionistas

com base em um arquivo 330 a ser fornecido pela Comissdo durante a Prova 20
Conceito.

71. Consolidacdo no sistema de, no minimo, 3 (trés) contratos diferentes de uma
mesma modalidade (empréstimos, por exemplo) em uma mesma linha no arquivo, 20

para processamento dos valores em um codigo (rubrica) no contracheque em um
arquivo EC2 a ser gerado na Prova Conceito.
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72.

Processar no sistema um arquivo EC1 a ser fornecido pela Comissdo durante a
Prova Conceito, separando as consignacdes de cada EC dentro dos seus
respectivos ambientes de acesso aos arquivos de retorno.

20

73.

Desmembramento do retorno de uma linha do arquivo de um cédigo (rubrica)
processada em contracheque em, no minimo, 3 (trés) contratos diferentes de uma
mesma modalidade (empréstimos, por exemplo) no sistema, com base em um
arquivo EC1 fornecido pela Comissdao durante a Prova Conceito. Caso o valor do
retorno seja parcial, isto ¢, insuficiente para o pagamento dos 3 contratos, colocar
como regra de prioridade o pagamento dos contratos mais antigos para o mais
moderno.

20

74.

Gerar no sistema um segundo arquivo EC2 com as consignagdes de
militares/pensionistas com base em um segundo arquivo 330 a ser fornecido pela
Comissao durante a Prova Conceito.

20

75.

Estruturagdo interna para ocorréncia de estoque/reserva de margem de contratos de
consignagdo inadimplentes de forma total ou parcial, em funcdo de falta de
margem para processamento da parcela ou por militar/pensionista fora de folha de
pagamento; retorno automatico do processamento do desconto em contracheque
assim que o sistema identificar margem disponivel ou retorno do
militar/pensionista para a folha de pagamento.

20

76.

Reativagdo de saldo ainda restante oriundo de contrato finalizado em fun¢do do
desconto da ultima parcela. Caso existam valores inadimplentes que nao foram
pagos no decorrer do contrato (por falta de desconto ou por desconto parcial),
viabilizar a possibilidade de reimplantacdo pela EC das parcelas inadimplentes ou
do saldo devedor, sem a necessidade de nova senha de autorizacdo do
militar/pensionista, limitado ao saldo devedor existente no contrato.

20

77.

Processar no sistema um arquivo limite de pensdo a ser fornecido pela Comissao
durante a Prova Conceito para bloquear pensionistas.

20

Relatorios

78.

Relatério mensal de implantagdes, alteracdes e liquidacdes de contratos de
consignacoes (para o Gestor e EC).

10

79.

Relatério mensal de consignagdes rejeitadas total ou parcialmente, com o motivo
(falta de margem, militar/pensionista fora de folha) (para o Gestor e EC).

10

80.

Relatérios mensal de inadimpléncias por EC (para o Gestor).

10

81.

Relatorio de leildes reversos finalizados e efetivamente contratados, com CET da
proposta vencedora (para o Gestor).

10

82.

Relatério de registro de atividades feitas no sistema nas Ultimas 48h (para o
Gestor).

20

83.

Relatério Geral, contendo, no minimo, informagdes sobre a quantidade de EC,
quantidade de OM, quantidade de militares/pensionistas por posto/graduagdo
(recruta, soldado, cabo, sargento, subtenente, aspirante, tenente, capitdo, major,
tenente-coronel, coronel e general), graficos com historico da inadimpléncia geral
dos ultimos 12 meses, grafico e ranking com as EC com mais contratos (para o
Gestor).

20
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84. Relatorios de dados de usuarios cadastrados no sistema (para o Gestor, OD e EC). 10

85. Relatorio de dados cadastrais de Organizagdes Militares e Entidades 10
Consignatarias (para o Gestor).

86. Relatorios de contratos de consignacdo por Entidade Consignatiria (para o 10
Gestor).

87. Relatorio de Termo de Garantia de Aluguel por OM (para o Gestor e OD). 10

88. Relatorio de descontos incluidos, alterados ou liquidados por decisdo judicial
cumprida pelo Gestor, EC e OD, segregado para cada um desses elementos 15

sistema (para o Gestor, OD e EC).

OBS: Devera existir funcionalidade/modulo que permita a disponibilizacdo dos relatdrios em
arquivo digital, com possibilidade de exportacdo e de impressdo. Eles devem conter ainda o

registro da data/hora e do usudrio que os geraram no sistema.

Atestados de Capacitacao Técnica da Participante

89. Institui¢do Federal com até 20 mil vinculados 15
90. Institui¢do Federal com mais de 20 mil vinculados 20
91. Institui¢do Estadual com até 20 mil vinculados 10
92. Institui¢do Estadual com mais de 20 mil vinculados 20
93. Instituicdo Municipal com até 20 mil vinculados 10
94, Instituicdo Municipal com mais de 20 mil vinculados 15
95. Institui¢do Privada com até mil vinculados 10
96. Institui¢do Privada com mais de mil vinculados 10

OBS: Necessario apenas um atestado em determinado requisito para obter a pontuacao referente a
ele. Devem ser informados também os contatos com a instituicao para validagao dos atestados.

Certificacoes, Infraestrutura e Seguranca do Sistema

97. Certificagdo do Data Center de forma a garantir a seguranca e a integridade dos

. 10
dados do sistema.
98. Data Center seguro, com acesso restrito mediante biometria € monitorado por
10
CFTV.
99. Data Center Seguro com Certificacao padrao TIER, conforme norma TIA-942 10
100. Manter Data Center Seguro com Certificacdo padrdo TIER 3 ou TIER 4,
20
conforme norma TIA-942
101. Backup diario, com registro das transagdes (trilhas de auditoria), mantidas por 10
tempo indeterminado em discos ou fitas.
102. Armazenamento dos dados de backup em local seguro e diferente do original, 10
com uma distdncia minima de 50 quilémetros do Data Center principal.
103. Ferramenta de auditoria, com consulta de log de manutencao de informacdes,
com relatorios parametrizados, com possibilidade de filtragem e identificacdo de 10
usuarios, IP, entidade, periodo (Data/hora).
104. Rotinas de acesso seletivo as informag¢des com possibilidade de niveis de 10

acessos distintos, garantindo o sigilo das informacgdes atinentes a cada entidade.
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105. No-Break e Geradores que garantam suprimento em caso de falta de energia
suficientes para que os sistemas permanegam no ar 24 x 7.

10

106. Banda de Internet redundante.

10

107. Certificagdo SSL 128bits; Certificado SSL EV.

15

108. Utilizagdo de sites com conexdo criptografadas (Criptografia de URL com
SSL/TLS).

10

109. Identificacdo de usuarios por meio de login em duas etapas (nome do usuario e
senha devem ser digitadas em paginas diferentes), com uso de certificado digital
para o Gestor, OD e Entidades Consignatarias, tipo A1, no minimo.

15

110. Sistema de abertura de chamados para os caso de indisponibilidade total ou
parcial dos servigos prestados.

10

111. Disponibilizagdo de um telefone, preferencialmente 0800, para contato
emergencial em casos de indisponibilidade total ou parcial dos servigos prestados.

10

112. Mecanismo de diferenciacao de acesso humano ¢ de maquinas (CAPTCHA ou
similar), com ajuste para PCD.

10

113. Funcionalidades de seguranga com restricdes de acesso para apenas usuarios
cadastrados, com recurso de recuperacao de senha de usuario e bloqueio por senha
errada apos 3 tentativas.

10

114. Registro em logs de operagdes feitas pelos usuarios, sem eliminagcdo dos
dados.

10

115. Cumprimento das exigéncias legais contidas na Lei n° 13.709/2018 — Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD), na legislagdao correlata e nas diretrizes e
normativos expedidos pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

20

Estrutura de Apoio

116. Moddulo ou ferramenta externa com servigos de Power BI que leiam os dados
das consignagdes e os transformem em informacdes coerentes para o Gestor, com
possibilidade de selecdo e filtragem dos dados para apresentacdo em tabelas e
graficos, conforme os parametros escolhidos pelo usudrio. Deve haver, no
minimo, médulo de contratos e modulo de margens. No modulo de contratos deve
haver, no minimo, filtro de Posto/Graduagdo, Regido Militar, Categoria do
militar/pensionista, Entidade Consignataria, Coddigo de Desconto (rubrica),
Modalidade de Consignacdo e més. No modulo de margens deve haver, no
minimo, filtro de Posto/Graduagdo, Regido Militar, Categoria do
militar/pensionista, Modalidade de Consignagdo, percentual de uso da margem e
més. Deve existir também a funcionalidade/mddulo de exportagdo dos dados.

20

117. Canal exclusivo de atendimento de demandas do Gestor, 24h por dia e 7 dias
por semana, com pelo menos um canal (telefone, e-mail, chat eletronico ou
similar), para correcdo de problemas, coordenagdo e intervengdo no
processamento mensal, desenvolvimento de melhorias, esclarecimento de duvidas.

20

118. Canal de atendimento de demandas da EC, do OD e do militar/pensionista,
com pelo menos um canal (telefone, e-mail, chat eletronico ou similar), para
esclarecimento de duvidas e solicitagdo de orientagdo.

20

119. Disponibilizagdao de plataforma ou canal para treinamento dos usudrios, com
videoaulas e manuais de operagao.

15
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120.  Disponibilizagdo de plataforma, canal ou cursos sobre educacdo financeira e
prevencdo as fraudes para os militares/pensionistas, com objetivo de difundir 15
conhecimentos sobre gestdo financeira, cuidados com os dados pessoais € com
golpes nas consignagdes.

TOTAL DE PONTOS 1800

Esclarecimentos:

1) Entende-se “funcionalidade” como a existéncia de uma forma para executar determinada
tarefa/atividade. Entende-se “modulo” como um menu distinto e separado dos demais para
executar determinada tarefa/atividade.

2) A participante devera providenciar o cadastramento prévio dos usudrios master indicados na
massa de dados a ser entregue 10 dias antes da Prova Conceito, de forma a viabilizar a
avaliacdo das funcionalidades de cada TIPO de usuario.

3) A Comissao podera solicitar prints das telas do sistema, produ¢do de relatorios e de arquivos
durante a Prova Conceito, os quais deverao ser enviados para um e-mail por ela indicado.

4) A participante deve providenciar seu proprio acesso a internet por ocasido da Prova Conceito,
bem como demais equipamentos necessarios. A Comissao disponibilizard no local pontos de
energia e projetor para apresentacao do sistema.

5) A participante deve utilizar as informagdes, denominagdes, finalidades e explicacdes contidas
em todo o presente processo para efetuar a demonstragao da funcionalidade dos requisitos.

6) Informagdes que caso sejam requerida nos requisitos € que porventura nao constem na massa de
dados fornecida previamente pela Comissdo (como numero de contrato de consignacao,
documento de quitagdo emitido, nr do contrato, nomes e dados de usuérios, dados de agentes de
ligacdo, relatorios de acesso exclusivo a cada tipo de usuario, historico de utilizacdo da
margem, etc) deverdo ser idealizadas pela participante e inseridas no sistema para demonstrar a
funcionalidade total dos itens de cada requisito.

7) Os dados cadastrais extraidos do sistema de pagamento e fornecidos por meio dos arquivos 330 e
ECI (como nome, margem consignavel bruta, data de praca, etc) devem ter sua integridade
mantidas no sistema de consignagdes.

8) A participante devera providenciar os certificados digitais de usuarios para a apresentagdo dos
itens nos quais tal ferramenta for requerida. Para viabilizar tal apresentacdo, poderdo ser
utilizados certificados digitais de pessoas reais, em substituigdo aos usudrios ficticios fornecidos
na massa de dados da Prova Conceito (usuario ECC, CPF 123.456.789-60, da ECC
CONDOMINIO, CNPJ 98.765.432/0001-60; usuirio GESTOR.CPEX, CPF 123.456.789-10;
GESTOR.ANALISTA, CPF 123.456.789-11; e usuario GENERAL.CPEX, CPF 123.456.789-
00), devendo tais pessoas serem também cadastradas no sistema no mesmo TIPO e PERFIL dos
usuarios ficticios.
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Anexo 11

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
SECRETARIA DE ECONOMIA E FINANCAS

Processo Administrativo n® 64469.024665/2024-85

CONTRATO DE COMODATO N° XXX/2024, QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO
DA SECRETARIA DE ECONOMIA E FINANCAS E
A EMPRESA XXXXX

A Unido por intermédio da Secretaria de Economia e Finangas, com sede no Distrito Federal, na cidade
de Brasilia/DF, inscrita no CNPJ sob o n® 00.394.452/0411-28, neste ato representado por XXXXXX,
designado pelo Boletim Interno XXXXXX, portador do CPF XXXXXX, doravante denominado
COMODATARIO, e a XXXXXXXXXX inscrita no CNPJ sob o n°® XX.XXX.XXX/XXXX-XX,
sediado(a) na XXXXXXXXX... XXX/XX — Brasil, doravante designado COMODANTE, neste ato
representada por XXXXXXXXXX — XXXXXXX, tendo em vista o que consta no Processo n°
XXXXXX e em observancia as disposi¢des contidas nos artigos 579 a 585 do Codigo Civil e na Lei n°
14.133, de 2021, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Processo
Administrativo XXXXX, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ contratacdo ndo onerosa do licenciamento de uso de tecnologia
para processamento de contratos particulares em contracheque (Sistema de Consignacdes), daqui por
diante denominado simplesmente Sistema XXX, de propriedade do COMODANTE, para atender os
militares e pensionistas de acordo com os critérios e requisitos que atendam as necessidades do
Comando do Exército e as condi¢Oes estabelecidas no Termo de Referéncia.

ITEM ESPECIFICACAO CATSER

Sistema de informatizado para realizar a gestdo do processo de consignagoes € o
controle efetivo de descontos em folha de pagamento de militares e pensionistas 18848
vinculados ao Comando do Exército.
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1.2. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcricao, o Termo de Referéncia, ao Edital de
Chamamento Publico, a Prova conceito e eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 60 (sessenta) meses contados da assinatura deste Termo,
prorrogavel por até 15 anos, na forma do artigo 114 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacgdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que
as condicdes permanecem vantajosas para a Administracdo, atentando para o cumprimento dos
seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao dos servigos tem natureza
continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdao do contrato, com informagdes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizacgao do servigo;

d) Haja manifestagdo expressa do COMODANTE informando o interesse na prorrogacao;
e) Seja comprovado que o COMODANTE mantém as condicdes iniciais de habilitacao;

f) O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de
declaragao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o Poder Publico, observadas as
abrangéncias.

2.3. 0O COMODANTE ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

2.4 A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0S prazos €
condi¢des do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
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CLAUSULA QUINTA - REAJUSTE

5.1. Ndo é o caso

CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DO COMODANTE

6.1. Sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DO COMODATARIO

7.1. Sao aqueles previstos no Termo de Referéncia.

CLAUSULA OITAVA- GARANTIA DE EXECUCAO

8.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA NONA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o COMODANTE que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracio ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execug@o do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2. Serao aplicadas ao COMODANTE que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sang¢des:

a) Adverténcia, quando o COMODANTE der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave
(art. 156, § 4°, da Lein® 14.133, de 2021);
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c¢) Declaracdao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposic¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021).

d) A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de
reparagio integral do dano causado a0 COMODATARIO (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133, de 2021)

e) Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°, da Lei n° 14.133, de 2021).

e) Multa, nos casos considerados de menor gravidade (relagdo impacto/freqiiéncia), em caso de
reiteradas inexecugdes parciais no prazo de 12 meses, de 50 (cinquenta) salarios minimos, vigente no
més relativo a aplicagdo da sangao.

f) A aplica¢do das sang¢des realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao COMODANTE, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.3. Na aplicagdo das sangdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para 0 COMODATARIO;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
o6rgdos de controle.

9.4. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administracdo Piblica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

9.5. A personalidade juridica do COMODANTE podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusio patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o COMODANTE, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa ¢ a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.6 O COMODATARIO devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias fteis, contado da data de
aplicagdo da sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
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Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da
Lein® 14.133, de 2021).

9.7. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento - de
contratagdo, independentermente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em
Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos
de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com exce¢do das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes
legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responséavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario
e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissoes, desvios ou
abusos.

Processo Administrativo n® 64689.024665/2024-85
Processo de Selecao n° 001/2024-SEF

Pégina 44 de 52



10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim
de garantir a reutilizagao desses dados pela Administragao nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

11.1. O contrato sera extinto quando ndo cumpridas as obrigacoes do COMODANTE, decorrente de
sua culpa.

11.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

11.3. A alteragdo social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura do COMODANTE nao ensejara
a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

11.4. Se a operacao implicar mudanga da pessoa juridica do COMODANTE, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragdo subjetiva.

11.5. O contrato podera ser extinto:

a) caso se constate que 0 COMODANTE mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico
que tenha desempenhado fun¢do no processo de contratacao direta ou atue na fiscalizagdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021);

b) caso se constate que a pessoa juridica contratada possui administrador ou sécio com poder de
direcdo, familiar de detentor de cargo em comissdo ou fung¢do de confianca que atue na 4rea
responsavel pela demanda ou contratagdo ou de autoridade a ele hierarquicamente superior no ambito
do o6rgdo contratante (art. 3°, § 3°, do Decreto n.° 7.203, de 4 de junho de 2010).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS CASOS OMISSOS

12.1. Os casos omissos serdo decididos pelo COMODATARIO, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — € normas e
principios gerais dos contratos.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

13.2. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido & prévia aprovagdo da consultoria juridica do COMODATARIO, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo
devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

13.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PUBLICACAO

14.1. Incumbira a0 COMODATARIO divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atengo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, ¢ ao art. 8°,
§2° da Lein. 12.527, de 2011, c¢/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - FORO

15.1. E eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia/DF, para dirimir os litigios que decorrerem da

execugdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92,
§1°da Lein® 14.133/21.

Brasilia - DF, ......... de.oooiiii de 2024.

Representante legal do COMODATARIO

Representante legal do COMODANTE
TESTEMUNHAS:
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Anexo 111

MODELO DO CONTRATO DE CREDENCIAMENTO (item 23)

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
SECRETARIA DE ECONOMIA E FINANCAS
CENTRO DE PAGAMENTO DO EXERCITO
(Contadoria Geral/1941)

CONTRATANTE: UNIAO/ MINISTERIO DA DEFESA/
EXERCITO BRASILEIRO/SECRETARIA DE ECONOMIA E
FINANCAS//CENTRO DE PAGAMENTO DO EXERCITO
CONTRATADO:

OBJETO: prestagdo de servigos de mediante a
contraprestacdo por meio de consignagao em folha de pagamento
aos militares e aos pensionistas vinculados ao Comando do
Exército

NATUREZA: Ostensiva.

VIGENCIA:

CONTRATONr __ /

CREDENCIANTE: A UNIAO — MINISTERIO DA DEFESA — COMANDO DO EXERCITO,
por intermédio da SECRETARIA DE ECONOMIA E FINANCAS (SEF), com sede no Quartel
General do Exército, Bloco I, 2° andar, Setor Militar Urbano, CEP 70.630-904, Brasilia — DF, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 00.394.452/0284-58, representada neste ato, conforme subdelega¢do de
competéncia conferida por meio da Portaria n° 055-SEF, de 16 de novembro de 2017 pelo CHEFE DO
CENTRO DE PAGAMENTO DO EXERCITO (CPEx), na pessoa de seu Chefe, General-de-

Brigada , portador da Identidade Militar sob o n° s
expedida pelo Ministério da Defesa / Comando do Exército e CPF/MF sob o n®
CREDENCIADO: , inscrito no OCNPJ/MF sob o n° , com sede

previamente qualificado de acordo com o Credenciamento n° 01/2024, representado, nos termos de
seu Estatuto Social, pelo(s) seu(s) Diretor(es) de Governo, Sr(a) ,
portador da Cédula de Identidade sob o n° e CPF/MF sob o n°

Por meio deste instrumento, CREDENCIANTE e¢ CREDENCIADO acima identificados e
qualificados, também denominados em conjunto como “Partes” e isoladamente como ‘“Parte”,
considerando:
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I. Que o CREDENCIANTE decidiu credenciar entidades interessados na prestagdo de servigos de
consignagdo em folha de pagamento, aos militares e aos pensionistas vinculados ao Comando
do Exército;

IT. Que o CREDENCIADO atendeu os termos do Edital de Credenciamento n° 001/2024, para
prestar os servigos objeto do referido Edital;

As Partes tém entre si, justo e avencado, celebrar este Contrato de Credenciamento e outras avencas
(doravante CONTRATO), que se regera pelas cldusulas e condigdes a seguir estipuladas:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Constitui objeto deste CONTRATO a prestacao, pelo CONTRATADO, de servigcos mediante
a contraprestagdo por meio de consignagdo em folha de pagamento aos militares e aos pensionistas
vinculados ao Comando do Exército, com/sem pagamento de contraprestagdo pecunidria ao
Consignante pela Consignatéria na forma de Custo de Processamento.

1.1.1. Este Termo de Contrato guarda inteira conformidade com os termos do Edital de

Credenciamento n° 001/2024-SEF, Processo n° 64689.024665/2024-85, dos quais sdo partes, como se
aqui estivessem integralmente transcritos, vinculando-se, ainda, a proposta da Credenciada.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL
2.1. Este instrumento esta vinculado ao Edital de Credenciamento n® 001/2024-SEF, oriundo do
Processo Administrativo n°® 64689.024665/2024-85 do qual € parte integrante, bem como seus anexos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL
3.1. A presente contratacdo fundamenta-se no inciso XLIII, do art 6°, ¢/c inciso I, do art 78, da
Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021 — Credenciamento.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO

4.1. As condicdes de execucdo dos servicos constam no Item 6 - DO REGIME DE EXECUCAO,
do Projeto Basico (Anexo 1), do Edital de Credenciamento, observadas as regras especiais da
modalidade da Secdo 3 - DA FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
5.1. As obrigagdes da CONTRATANTE sio aquelas previstas no Item 7 - OBRIGACOES DO
CREDENCIANTE, do Projeto Basico (Anexo I), do Edital de Credenciamento.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.1. As obrigagdes da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Item 8 - OBRIGACOES DA
CREDENCIADA, do Projeto Bésico (Anexo I), do Edital de Credenciamento.

CLAUSULA SETIMA- DO CODIGO DE DESCONTO
7.1. Ficardo concedidos a0 CONTRATADO coédigos de desconto em sua respectiva modalidade.
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CLAUSULA OITAVA- DO CUSTO DE PROCESSAMENTO

8.1. O CONTRATADO devera arcar com a reposicdo de custos pelo processamento das
consignagdes sobre o valor bruto deduzido (descontado) diretamente na folha de pagamento do militar
ou pensionista vinculado ao Comando do Exército, que sera retido em favor do CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. Para a execucdo dos servicos objeto do presente contrato, inclusive durante eventuais
prorrogagdes da vigéncia, ndo havera despesa para a Unido, ndo havendo, portanto, programacao de
pagamento em dota¢do orgamentaria.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE

10.1 Nao havera reajuste dos valores cobrados a titulo de Custo de Processamento por tratar-se de
aplicagdo direta de percentual sobre o montante total descontado da folha de pagamento do consignado,
segundo cada modalidade de servigos prestados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA CONFIDENCIALIDADE
11.1. Conforme previsto no Item 13 do Projeto Basico (Anexo I) do Edital de Credenciamento n°
001/2024-SEF.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO
12.1. Conforme previsto no Item 14 do Projeto Basico (Anexo I) do Edital de Credenciamento n°
001/2024-SEF.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESPONSABILIDADE

13.1. A consignagdo em folha de pagamento ndo implica corresponsabilidade do Comando do
Exército por dividas ou compromissos de natureza pecunidria assumidos pelo Consignado junto ao
CONTRATADO ou por problemas na relagdo juridica firmada entre os mesmos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- EXTINCAO
15.1 Conforme previsto no Item 16 do Projeto Basico (Anexo I) do Edital de Credenciamento n°
001/2024-SEF.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DAS COMUNICACOES
16.1 Conforme previsto no Item 17 do Projeto Basico (Anexo I) do Edital de Credenciamento n°
001/2024-SEF.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- AGENTE DE LIGACAO

17.1. Conforme previsto no Item 8 do Projeto Basico (Anexo I) do Edital de Credenciamento n°
001/2024-SEF, fica designado(a) inicialmente o(a) Sr(a) XXXXXXX como Agente de Ligacdo, sendo
qualquer substitui¢do na fun¢do imediatamente comunicada ao CREDENCIANTE.

Processo Administrativo n® 64689.024665/2024-85
Processo de Selecao n° 001/2024-SEF

Pégina 49 de 52



CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA VIGENCIA

18.1. O contrato tera vigéncia de 60 meses, a contar da data da publicagdo, podendo ser
prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos do inciso do artigo 107
da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos.

CLAUSULA DECIMA NONA- DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
19.1. Este CONTRATO pode ser alterado nos casos previstos na atual redacao do art. 124 da Lei
n°. 14.133/21.

CLAUSULA VIGESIMA — DA SUBCONTRATACAO
20.1. E vedada a subcontratagio.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

21.1. As Partes deverdo envidar seus melhores esforgos para resolver amigavelmente as questoes e
divergéncias surgidas na execugdo deste CONTRATO.

21.2. Este CONTRATO regula-se pelas suas clausulas e pelos preceitos do direito ptblico brasileiro,
sem prejuizo da aplicagdo supletiva dos principios da teoria geral dos contratos e das disposi¢des de direito
privado.

21.3. As questdes decorrentes da execucdo deste CONTRATO que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de Brasilia/DF,
Secdo Judiciaria do Distrito Federal.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1. Este CONTRATO representa todo o entendimento havido entre as Partes sobre o seu
objeto. Quaisquer alteragdes somente serdo reconhecidas pelas Partes se formalizadas por termo de
aditamento especifico.

22.2. Se qualquer das disposi¢oes deste CONTRATO for considerada, por qualquer motivo, nula
ou inexequivel, tal nulidade ou inexequibilidade ndo afetara as demais cldusulas, que permanecerao
validas e em vigor.

22.3. Este CONTRATO ou os direitos e vantagens de qualquer natureza nele previstos, dele
derivados ou a ele vinculados ndo poderdo, sob nenhum fundamento ou pretexto, serem cedidos,
transferidos, negociados, dados em garantia, endossados ou caucionados, sem prévia autorizagao
escrita do CREDENCIANTE. O ndo atendimento a esta disposi¢do podera dar ensejo, a critério do
CREDENCIANTE, a rescisao contratual por culpa do CREDENCIADO.

22.4. A consignag¢do em folha de pagamento ndo implica corresponsabilidade do Comando do
Exército por dividas ou compromissos de natureza pecunidria assumidos pelo Consignado junto a
Consignataria ou por problemas na relagdo juridica firmada entre os mesmos.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento em trés vias de igual teor e forma,
para um s6 efeito, o qual, depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes signatarias
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contratantes e por duas testemunhas, para que produza seus efeitos legais, comprometendo-se as partes,

a cumprir e fazer cumprir o que ora ¢ pactuado, em todas suas clausulas e condigdes.

Municipio - UF, de de 2024.

Gen- NOME COMPLETO
Chefe do Centro de Pagamento do Exército

NOME COMPLETO
Gestor do Contrato

REPRESENTANTE LEGAL DA ENTIDADE CONSIGNATARIA

NOME COMPLETO
Representante da Contratada

TESTEMUNHAS:

NOME COMPLETO
CPFn°

NOME COMPLETO
CPFn°
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Anexo IV

MODELO DO TERMO DE GARANTIA DE ALUGUEL (item 66)

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

TERMO DE CONCESSAO DE GARANTIA DE PAGAMENTO DE ALUGUEL DE IMOVEL

RESIDENCIAL
1. Informo ao (nome do locador ou da imobiliaria), CPF/CNPJ
,  proprietdario do  imével situado no  endereco
, cuja locagdo é no valor de RS
, que o militar , CPF

, vinculado a esta Unidade Gestora (UG) para fins de pagamento
de pessoal, honrara, por intermédio desta Administracdo Militar, os compromissos pecuniarios
acertados e eventualmente nao cumpridos, constantes do contrato de locagao correspondente.

2. Comprovada a divida, seu montante serd descontado, obedecendo a margem consignavel do locatario
no SISTEMA DE CONSIGNACOES e, posteriormente, sera depositado na conta bancaria do locador.
3. O locador do imdvel, ou um agente assim credenciado, devera comunicar a esta UG por escrito, até o
1° dia util do més seguinte ao do vencimento, o ndo cumprimento dos compromissos contratuais. A
falta de comunicacao impedird que sejam tomadas medidas para o pagamento.

4. O presente Termo de Concessao de Garantia de Pagamento de Aluguel de Imovel Residencial, tera
vigéncia a contar da data de sua assinatura até a ocorréncia dos seguintes eventos: a. encerramento do
prazo de locagdo; b. renovagdo do contrato de locacdo em valores diferentes daqueles constantes da
proposta anterior; c. comprovagao da entrega das chaves do imovel ao locador, cumpridas as exigéncias
contratuais passiveis de gerar dividas; d. devolucao deste Termo por parte do Locador; 16/20 e. deixar
o locatario de ser pago pelo Exército; f. perda de vinculo do locatario com esta UG; e g. por
conveniéncia da Administracdo Militar, devidamente justificado.

5. Regerdo a relagdo da Administracdo Militar com o locador as Normas para a Concessdo de Garantia
de Pagamento de Aluguel de Imével Residencial, no Ambito do Comando do Exército.

Municipio - UF, de de 2024.

NOME COMPLETO
Ordenador de Despesas
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